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RESUMO

Este estudo teve como proposito analisar o uso das midias sociais como ferramenta
pedagdgica nos anos finais do Ensino Fundamental, buscando compreender suas
potencialidades e limites no processo de aprendizagem colaborativa. Partiu-se da
constatacdo de que a cultura digital, amplamente presente no cotidiano dos
estudantes, desafia a escola a ressignificar praticas educativas e a integrar recursos
tecnoldgicos de forma critica e significativa. Para atingir esse objetivo, utilizou-se uma
abordagem qualitativa, fundamentada em uma revisdo bibliografica de carater
exploratorio e descritivo, envolvendo obras, artigos cientificos e pesquisas recentes
gue abordam o uso pedagogico das midias sociais, a aprendizagem colaborativa e a
relacdo entre tecnologia e educagdo. A analise das producdes selecionadas
evidenciou que as midias sociais podem favorecer a intera¢éo, 0 engajamento, a troca
de saberes e o desenvolvimento de competéncias comunicativas e colaborativas,
além de ampliar os espacos e tempos de aprendizagem. Contudo, também foram
identificados desafios relacionados ao uso inadequado dessas plataformas, a falta de
formacdo docente, a desigualdade no acesso as tecnologias, bem como a
necessidade de mediacdo pedagdgica consistente e intencional. Conclui-se que o uso
das midias sociais no contexto escolar representa uma possibilidade relevante para
inovar as praticas pedagdgicas e promover aprendizagens mais participativas, desde
qgue articulado a estratégias formativas, acompanhamento critico e politicas
educacionais que garantam acesso e uso responsavel desses recursos.

Palavras-chave: Midias Sociais; Aprendizagem Colaborativa; Ensino Fundamental;
Cultura Digital; Pratica Pedagogica.

RESUMEN

Este estudio tiene como propésito analizar el uso de las redes sociales como
herramienta pedagodgica en los ultimos afios de la Educacion Primaria, buscando
comprender sus potencialidades y limitaciones en el proceso de aprendizaje
colaborativo. Se parti6 de la constatacion de que la cultura digital, ampliamente
presente en el cotidiano de los estudiantes, desafia a la escuela a resignificar las
practicas educativas e integrar recursos tecnolégicos de manera critica y significativa.
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Para alcanzar este objetivo, se utilizé un enfoque cualitativo, basado en una revision
bibliografica de caracter exploratorio y descriptivo, que incluyd libros, articulos
cientificos y estudios recientes sobre el uso pedagogico de las redes sociales, el
aprendizaje colaborativo y la relacion entre tecnologia y educacion. El analisis de las
producciones seleccionadas evidencié que las redes sociales pueden favorecer la
interaccion, el compromiso, el intercambio de saberes y el desarrollo de competencias
comunicativas y colaborativas, ademas de ampliar los espacios y tiempos de
aprendizaje. Sin embargo, también se identificaron desafios relacionados con el uso
inadecuado de estas plataformas, la falta de formacion docente, la desigualdad en el
acceso a las tecnologias y la necesidad de una mediacion pedagogica consistente e
intencional. Se concluye que el uso de redes sociales en el contexto escolar
representa una posibilidad relevante para innovar las practicas pedagdgicas y
promover aprendizajes mas participativos, siempre que esté articulado con estrategias
formativas, acompafiamiento critico y politicas educativas que garanticen el acceso y
el uso responsable de estos recursos.

Palabras clave: Redes Sociales; Aprendizaje Colaborativo; Educacién Primaria;
Cultura Digital; Practica Pedagdgica.
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INTRODUCAO

A crescente presenca das tecnologias digitais na vida cotidiana tem
provocado profundas mudancas sociais, culturais e educacionais. Entre essas
transformacdes, destaca-se o papel das midias sociais como espacos de interacéo,
compartilhamento de informacgdes e construcdo de comunidades virtuais. Para os
estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental, essas plataformas fazem parte
do cotidiano e influenciam ndo apenas seus modos de comunicacdo, mas também
suas formas de aprender, pesquisar e se relacionar com o conhecimento. Nesse
cenario, a escola € convocada a reconsiderar suas praticas e a incorporar, de maneira
critica e pedagdgica, recursos tecnoldgicos que dialoguem com a realidade dos alunos
e contribuam para a formacdo integral, participativa e conectada ao mundo
contemporaneo.

A literatura atual aponta que as midias sociais, quando utilizadas de forma
planejada e intencional, podem funcionar como ferramentas pedagogicas capazes de
promover a aprendizagem colaborativa. Tais plataformas ampliam as possibilidades
de interacdo entre alunos e professores, permitem a construcdo coletiva do
conhecimento, favorecem o protagonismo estudanti e incentivam praticas
comunicativas multimodais. Além disso, possibilitam que o processo educativo
ultrapasse os limites fisicos da sala de aula, estendendo-se para ambientes digitais
gue estimulam a pesquisa, a criatividade e a cooperacao entre pares. A aprendizagem
colaborativa, por sua vez, fundamenta-se na troca de saberes, na resolugao conjunta
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de problemas e na valorizacdo das contribuicdes individuais dentro de um projeto
comum, alinhando-se as demandas pedagodgicas do século XXI.

Entretanto, o uso educativo das midias sociais também envolve desafios e
limitagbes que precisam ser considerados. A falta de formac&o tecnoldgica dos
docentes, a desigualdade no acesso as ferramentas digitais, 0s riscos relacionados a
exposi¢do excessiva, a desinformacéo e ao uso inadequado das redes, assim como
a auséncia de politicas institucionais claras, constituem obstaculos significativos para
sua efetiva utilizacdo pedagogica. Além disso, a escola enfrenta o desafio de
transformar ambientes predominantemente voltados ao entretenimento em espacos
gue favorecam aprendizagens significativas, exigindo mediacdo docente cuidadosa e
praticas pedagogicas alinhadas aos objetivos curriculares.

A partir dessa realidade, este estudo se propde a investigar o uso das midias
sociais como ferramenta pedagdgica nos anos finais do Ensino Fundamental, com
foco na promocéo da aprendizagem colaborativa. Delimita-se, portanto, a analise das
potencialidades e dos limites desse uso, a luz de pesquisas e producdes cientificas
que tratam da relacdo entre educacéao, tecnologia e cultura digital. Assim, a questao
norteadora que orienta a investigacéo pode ser expressa da seguinte maneira: quais
sdo as potencialidades e os limites do uso das midias sociais como ferramenta
pedagdgica para promover a aprendizagem colaborativa nos anos finais do Ensino
Fundamental?

A relevancia deste estudo se justifica por diferentes fatores. Do ponto de vista
académico, contribui para o aprofundamento tedrico sobre praticas pedagdgicas
inovadoras mediadas pela tecnologia, ampliando o debate contemporaneo sobre
cultura digital e educacgéo. Do ponto de vista cientifico, fortalece o campo de pesquisas
gue buscam compreender como ambientes colaborativos podem ser potencializados
por recursos digitais. Socialmente, o estudo assume relevancia ao considerar que
criangas e adolescentes estdo cada vez mais inseridos em ambientes virtuais,
exigindo que a escola desenvolva estratégias que promovam 0 uso responsavel, ético
e critico das midias sociais, contribuindo para a formacdo de sujeitos reflexivos,
criativos e preparados para as demandas da sociedade digital.

O objetivo geral deste trabalho consiste em analisar as potencialidades e os
limites do uso das midias sociais como ferramenta pedagdgica para a aprendizagem
colaborativa nos anos finais do Ensino Fundamental. Para atingir esse proposito,
estabeleceram-se 0s seguintes objetivos especificos, que orientam o
desenvolvimento da investigacdo: identificar, na literatura cientifica, os principais
conceitos relacionados as midias sociais e ao uso pedagoégico das tecnologias digitais;
avaliar as contribuicbes das midias sociais para a promo¢do da aprendizagem
colaborativa no contexto escolar; explicitar os desafios e limitacdes associados ao uso
educativo das midias sociais nos anos finais do Ensino Fundamental.

No que se refere a metodologia, adotou-se uma abordagem qualitativa, com
base em reviséo bibliografica de carater exploratério e descritivo, envolvendo estudos,
artigos cientificos, livros e producdes académicas que discutem a relacao entre midias
sociais, cultura digital e aprendizagem colaborativa. Esse procedimento metodoldgico
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permite compreender criticamente as discussfes existentes, mapear tendéncias e
identificar lacunas que possam contribuir para reflexdes futuras sobre o tema.

Por fim, esta pesquisa esta organizada de modo a apresentar, inicialmente,
os fundamentos tedricos que sustentam a relagdo entre educacao, midias sociais e
aprendizagem colaborativa; em seguida, sdo analisadas as contribuicdes e limitacdes
identificadas na literatura cientifica; e, finalmente, sdo apresentadas as consideracdes
finais, destacando as implicacfes pedagogicas derivadas da pesquisa e sugerindo
caminhos para novos estudos na area.

2.REFERENCIAL TEORICO

2.1 Conceitos, caracteristicas e tipologias das midias digitais

As midias sociais constituem um dos fenbmenos centrais da cultura digital
contemporanea e tém redefinido significativamente os modos de comunicacao,
interacdo e producéo de conteddo entre individuos e grupos sociais. Seu surgimento
e expanséo estao diretamente associados ao desenvolvimento da Web 2.0, marcada
por plataformas interativas que permitem a participacdo ativa dos usuarios na criacao,
edicdo e compartiihamento de informagdes. Kaplan e Haenlein (2010) definem as
midias sociais como um conjunto de aplicacbes baseadas na internet que se
fundamentam nos principios ideolégicos e tecnolégicos da Web 2.0, permitindo a
criacdo e o intercambio de conteddos gerados pelos proprios usuarios. Essa
concepcao rompe com o modelo comunicacional unidirecional da midia tradicional e
inaugura praticas colaborativas, horizontais e dinamicas.

Boyd e Ellison (2007), ao estudarem o conceito de redes sociais digitais,
destacam que essas plataformas permitem a articulagdo de perfis publicos ou
semipublicos dentro de um sistema delimitado, bem como a conexdo com outros
usuarios, formando redes de rela¢des sociais. Esse modelo comunicacional amplia a
visibilidade das interacdes e confere as midias sociais um papel estruturante na
construcdo das identidades digitais. Seus ambientes sédo permeados por recursos
multimodais — como texto, imagem, video, audio e hiperlinks — que possibilitam
novas formas de expressao e de participacao cultural, sobretudo entre adolescentes
e jovens.

No contexto dos anos finais do Ensino Fundamental, as midias sociais fazem
parte do cotidiano dos estudantes e influenciam seus modos de aprender, comunicar
e se relacionar. Plataformas como YouTube, Instagram, WhatsApp, TikTok e
Facebook ndo apenas servem como espacgos de entretenimento, mas também séo
ambientes de busca de informacdes, resolucéo de davidas, socializagdo de contetudos
e construcdo colaborativa de saberes. Jenkins (2009) argumenta que essas
plataformas refletem a cultura da convergéncia, na qual individuos participam
ativamente de praticas culturais interativas, produzindo e remixando conteados em
processos continuos de participacdo. Tais praticas constituem formas
contemporaneas de aprendizagem, ainda que informais, e revelam o potencial
pedagogico desses ambientes quando mediados de maneira intencional.
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Essas plataformas se caracterizam por alguns elementos fundamentais:
interatividade, conectividade, compartilhamento, rapidez, colaboracdo e construgcao
coletiva. Recuero (2014) destaca que as interacdes mediadas por computador sao
mediadas por affordances — ou possibilidades de acdo — que moldam o
comportamento dos usuarios. Nas midias sociais, essas affordances incluem desde a
possibilidade de publicar conteddos até a de reagir, comentar, remixar e redistribuir
informacdes. Isso cria ambientes que favorecem praticas comunicativas aceleradas e
altamente participativas.

Ao mesmo tempo, as midias sociais possibilitam niveis elevados de
engajamento, permitindo que 0s usuarios assumam papéis ativos na producdo textual
e multimidiatica. Para Buckingham (2010), essa dinamica contribui para o
desenvolvimento de novas formas de letramento digital, essenciais na sociedade
contemporanea. Os estudantes deixam de ser receptores e tornam-se autores,
editores e distribuidores de informagdes, desenvolvendo habilidades importantes para
a aprendizagem colaborativa, como argumentacédo, cooperacao e criatividade.

Contudo, o uso das midias sociais ndo esta isento de desafios. Pariser (2011)
alerta para a formacéo de “bolhas informacionais”, produzidas pelos algoritmos que
filtram conteddos com base em interesses e historico de navegacao, restringindo a
diversidade de perspectivas acessadas pelos usuarios. Outros autores, como
Livingstone (2014), discutem os riscos associados a privacidade, a exposicao
exagerada e ao cyberbullying, especialmente entre adolescentes. Essas plataformas
também podem favorecer a desinformacdo, o que exige que a escola trabalhe
criticamente competéncias relacionadas a verificagdo de informacgfes, analise de
fontes e compreenséo do funcionamento dos algoritmos.

Além disso, as midias sociais reforcam a légica da visibilidade e da
performance. Sibilia (2016) destaca que a cultura digital contemporanea estimula a
construcdo de identidades voltadas para o espetaculo, nas quais jovens sao
permanentemente convidados a tornar suas experiéncias publicas. Essa dinamica
influencia a autoestima, as relacdes com os pares e as praticas discursivas dos
estudantes, o que deve ser considerado ao utilizar tais plataformas como recurso
pedagdgico. A mediacao docente torna-se, assim, elemento central para orientar o
uso ético, critico e responsavel desses ambientes.

Mesmo diante desses obstaculos, as midias sociais apresentam grande
potencial para uso pedagoégico quando incorporadas intencionalmente ao processo de
ensino. Moran (2018) e Valente (2014) defendem que esses ambientes podem ampliar
a comunicacao entre professores e alunos, promover atividades de autoria, facilitar a
cooperacao e criar comunidades de aprendizagem. Sua utilizacdo permite que os
estudantes participem de projetos colaborativos, desenvolvam habilidades
comunicacionais e explorem diferentes linguagens, aproximando os conteldos
escolares de suas praticas culturais cotidianas. Para os anos finais do Ensino
Fundamental, esse potencial é ainda maior, pois essa fase é marcada pela busca de
autonomia, necessidade de socializac&o e forte presenca das tecnologias digitais no
cotidiano. Assim, compreender as midias sociais em seus aspectos conceituais,
estruturais e comunicacionais é fundamental para a discussdo proposta nesta
pesquisa. Enquanto fenbmeno sociotécnico que integra cultura, tecnologia e interacéo
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humana, as midias sociais constituem ambientes potentes para a aprendizagem
colaborativa, desde que seu uso seja orientado por intencionalidade pedagdgica,
mediacao critica e compromisso ético. Tais elementos serdo aprofundados ao longo
do trabalho, articulando teoria, pratica e andlise das potencialidades e limites que
permeiam o uso dessas plataformas na educacao basica.

A compreensdo das midias sociais, enquanto fendmeno cultural, tecnoldgico
e comunicacional, também requer analisar como esses ambientes operam sob légicas
especificas de visibilidade, interacdo e circulagdo de informa¢des. Thompson (2011),
ao discutir os meios de comunicacido na modernidade, destaca a nog¢ao de “interagao
mediada”, caracterizada por praticas comunicativas que ndo exigem presenca fisica,
mas que criam formas particulares de troca simbdlica. Nas midias sociais, essa
interacdo € intensificada pela possibilidade de mudltiplos usuérios participarem
simultaneamente da producado e da interpretacdo de conteudos, configurando o que
Jenkins, Ford e Green (2014) denominam “circulag&o participativa”.

Esse tipo de circulacéo evidencia que, nas midias sociais, os conteidos ndo
apenas se movimentam, mas se transformam a medida que sdo compartilhados,
remixados e ressignificados pelos usuarios. Essa caracteristica reforca o papel ativo
dos sujeitos na constituicdo dos sentidos e das narrativas digitais. Para adolescentes
e jovens, esse processo representa uma oportunidade de desenvolver competéncias
de autoria, edicdo e reconstru¢cdo do conhecimento, habilidades essenciais para a
aprendizagem colaborativa.

Entretanto, compreender as midias sociais também implica analisar a
centralidade dos algoritmos que estruturam a visibilidade dos contetudos. Gillespie
(2018) destaca que as plataformas digitais sdo construidas sobre “arquiteturas
algoritmicas” que regulam o que € exibido, 0 que ganha relevancia e 0 que permanece
invisivel. Essa mediacao algoritmica ndo é neutra, pois reflete interesses econémicos,
critérios de engajamento e padrbes de comportamento. Para a educacdo, essa
discusséo é fundamental: estudantes precisam compreender que suas experiéncias
nas redes ndo sao espontaneas, mas orientadas por légicas invisiveis que moldam
percepcdes e opinides.

Outro elemento importante para a andlise das midias sociais € a nocao de
“capital social digital”, discutida por Ellison, Steinfield e Lampe (2011). Esses autores
apontam que as redes sociais digitais ampliam as possibilidades de construcédo de
lagcos sociais, permitindo o fortalecimento de vinculos interpessoais e 0 acesso a
novos recursos simbdlicos e informacionais. No contexto escolar, esse capital social
pode favorecer a troca de conhecimentos, a formacdo de grupos de estudo e a
construcédo de comunidades de aprendizagem que extrapolam os limites temporais e
espaciais da sala de aula.

Por sua vez, estudos de boyd (2014) sobre juventude e redes sociais revelam
gue adolescentes utilizam essas plataformas para negociar pertencimento, autonomia
e expressao identitaria. Essas praticas sdo parte essencial da socializagao
contemporanea e influenciam diretamente os processos de aprendizagem. A escola,
ao compreender essas dinamicas, pode utilizar as midias sociais para desenvolver
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projetos que promovam empatia, colaboracéo e protagonismo estudantil, fortalecendo
a construcédo de competéncias socioemocionais.

Além de sua dimensao social, as midias sociais também exercem impactos
significativos sobre a construcdo da opinido publica e a circulacdo de discursos.
Habermas (2006), ao discutir a esfera publica, fornece subsidios tedricos para
compreender como as redes digitais se tornam espacos de debate, mobilizacéo e
disputa narrativa. Embora sua teoria tenha sido formulada antes da ascenséo das
plataformas atuais, ela permanece Util para questionar como jovens participam — ou
deixam de participar — de discussdes sociais e politicas mediadas digitalmente. Na
educacao, isso implica considerar que as midias sociais podem se constituir como
ambientes formativos para a cidadania critica.

A dimensdo emocional dessas plataformas também merece destaque.
Pesquisadores como Rideout, Foehr e Roberts (2010) demonstram que o
envolvimento dos jovens com midias sociais estd associado a préaticas de
autorrepresentacéo, busca por validacdo e compartilhamento afetivo. Isso influencia
0 modo como estudantes se percebem e se relacionam com seus pares, podendo
gerar tanto apoio socioemocional quanto conflitos digitais. Nesse sentido, 0 uso
pedagogico das midias sociais precisa levar em conta a necessidade de promover
ambientes seguros, éticos e respeitosos, com orientagdes claras sobre convivéncia
digital. Ademais, as midias sociais participam daquilo que Jenkins (2006) denomina
“cultura participativa”, marcada pela baixa barreira de entrada para a criacdo de
conteudos e pela forte valorizac&o da colaboracéo. Essa cultura pode ser incorporada
a educacdo como estratégia para promover metodologias ativas, projetos autorais,
debates publicos e construcdo colaborativa de conhecimento. A aprendizagem,
nesses ambientes, ocorre ndo apenas pela transmissdo de informacdes, mas pela
participacdo efetiva em préticas significativas e socialmente situadas.

Em contextos pedagdgicos, € essencial reconhecer que o uso das midias
sociais exige mediacdo docente e alinhamento com objetivos formativos. Selwyn
(2016) alerta que a simples presenca das tecnologias ndo garante melhorias
pedagogicas; ao contrario, pode reforcar desigualdades, dispersdo e praticas
superficiais se ndo houver intencdo pedagodgica clara. Assim, para que as midias
sociais sejam efetivas, € necessario integra-las a projetos estruturados que incentivem
criatividade, reflexdo, interacdo e colaboracéo entre os estudantes.

Finalmente, ao analisar as midias sociais como fendbmeno educacional, é
importante compreender que elas ndo substituem praticas escolares, mas ampliam
possibilidades. Seu potencial pedagogico reside na capacidade de aproximar
educacao e cultura digital, criando ambientes de aprendizagem que dialoguem com o
cotidiano dos estudantes. Dessa forma, as midias sociais podem atuar como
ferramentas mediadoras que fortalecem vinculos, estimulam a expresséo, fomentam
a autoria e promovem a aprendizagem colaborativa, desde que seu uso seja orientado
por critérios éticos, pedagdgicos e criticos.

A discussao sobre as midias sociais também se amplia quando se observa
sua insercdo no que Jenkins, Ito e boyd (2016) nomeiam como “ecologias de
participagao”, ambientes nos quais jovens transitam de forma fluida entre praticas de
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entretenimento, sociabilidade, consumo e aprendizagem informal. Esses ambientes
configuram redes hibridas em que fronteiras entre produtor e consumidor se desfazem,
dando origem ao conceito de prosumidores (Toffler, 1980). Esse fendmeno evidencia
que os estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental ndo apenas utilizam as
midias sociais como consumidores, mas como agentes ativos, capazes de produzir,
remixar e reinterpretar conteudos. Tal dindmica aproxima-se fortemente de
abordagens pedagogicas que valorizam autoria, criatividade e colaboracéo.

As midias sociais também podem ser compreendidas no contexto da
“sociedade da exposicao”, termo discutido por Han (2014), que aponta como as
plataformas digitais promovem uma logica de transparéncia excessiva, ha qual os
sujeitos se tornam permanentemente acessiveis e observaveis. Essa dinamica implica
riscos psicossociais que precisam ser debatidos no ambiente escolar, sobretudo entre
adolescentes, fase em que questbes como autoestima, aceitacdo e pertencimento
ganham centralidade. A escola, ao utilizar midias sociais como ferramentas
pedagogicas, precisa considerar o0s impactos dessa Vvisibilidade sobre o
comportamento e o bem-estar dos estudantes.

Outro elemento importante € compreender as midias sociais como parte de
um ecossistema informacional guiado pelo que Jenkins (2009) chama de “inteligéncia
coletiva”. Plataformas como YouTube, Reddit ou féruns especializados permitem que
usuarios compartilhem conhecimentos em comunidades diversas, construindo
repertdrios coletivos. Essa logica de colaboragédo e compartilhamento é extremamente
relevante para a aprendizagem, pois reproduz préaticas de apoio mutuo, explicacdes
entre pares, tutoria informal e resolugéo colaborativa de problemas — competéncias
essenciais para educag¢ao contemporanea.

Além disso, estudos recentes sobre o comportamento juvenil em ambientes
digitais, como os realizados por Ito et al. (2013), demonstram que 0s jovens aprendem
nas midias sociais por meio de trés modos principais: hanging out (socializar), messing
around (experimentar livremente) e geeking out (aprofundar-se em temas de
interesse). Esses modos revelam que as redes sociais sdo ambientes ricos para
aprendizagens espontaneas, motivadas pela curiosidade e pelo pertencimento,
dimensbes que a escola pode aproveitar, incorporando praticas que valorizem o
engajamento natural dos estudantes com essas plataformas.

A relacdo entre midias sociais e praticas linguisticas também € objeto de
estudo de Crystal (2011), que afirma que a linguagem digital produz novas formas de
escrita, marcadas pela informalidade, economia linguistica, criatividade e
multimodalidade. Ao mesmo tempo em que isso suscita debates sobre
“empobrecimento da escrita”, outros autores, como Barton e Lee (2013), argumentam
que essas praticas representam uma ampliacdo dos repertdrios comunicativos e
contribuem para o desenvolvimento de competéncias discursivas contemporaneas.
Assim, a escola pode se beneficiar dessas dindmicas para promover praticas de
letramento diversificadas e contextualizadas.

Outro autor fundamental para entender as relagbes humanas nas midias
sociais € Goffman (2009), cujo conceito de “apresentacao de si” se torna ainda mais
evidente no contexto digital. Nas redes, os individuos constroem performances
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identitarias que influenciam suas interacdes e sua percepcao de pertencimento. No
ambiente escolar, essa construgcdo identitaria digital pode ser explorada
pedagogicamente para promover debates sobre ética, diversidade, respeito, empatia
e praticas de convivéncia, fortalecendo a formacgéo socioemocional dos alunos.

As midias sociais, no entanto, também operam sob a l6gica da economia da
atencao, conforme discutido por Davenport e Beck (2001). Nessas plataformas, o foco
dos usuarios € disputado por estimulos constantes, o que pode gerar disperséao,
sobrecarga cognitiva e perda de profundidade na assimilagéo de informacdes. Para a
educacao, isso representa um desafio relevante: o uso pedagogico das midias sociais
precisa ser cuidadosamente planejado para que potencialize a aprendizagem, sem
contribuir para praticas superficiais ou fragmentadas de estudo.

A dimensédo politica das midias sociais também merece destaque. Como
discutem Gerbaudo (2012) e Castells (2012) ao analisarem movimentos sociais
contemporaneos, as plataformas digitais se tornaram espacos de mobilizacao,
organizacao e expressao coletiva. Para os estudantes, essas experiéncias ampliam a
nocéo de cidadania e podem ser exploradas pedagogicamente por meio de projetos
que incentivem participacao social, debates de questdes publicas e formacéo critica.

As midias sociais tém ainda sido estudadas como ambientes de construcao de
comunidades afetivas e de apoio mutuo. Kozinets (2015), ao analisar comunidades
online, mostra que esses grupos constituem espacos densos de troca simbdlica, ajuda,
motivacdo e reconhecimento. No contexto escolar, grupos criados em plataformas
como WhatsApp, Instagram ou Facebook podem funcionar como comunidades
colaborativas de aprendizagem, favorecendo processos de trocas, interacdes e
esclarecimento de dividas entre estudantes.

Por fim, compreender as midias sociais de forma ampliada significa reconhecer
que elas ndo sdo apenas tecnologias, mas ambientes culturais, politicos, econdmicos,
sensoriais e afetivos. Sua presenca na vida juvenil é profunda e complexa,
influenciando modos de pensar, agir e aprender. Assim, ao discutir seu uso
pedagogico, € fundamental compreender o fendmeno em toda sua amplitude,
reconhecendo potencialidades e limites, riscos e oportunidades, aspectos que serao
aprofundados nas proximas secfes desta pesquisa.

2.2 Abordagens, possibilidades e desafios das midias sociais na educacao

A insercdo das midias sociais no campo educacional tem sido tema de
crescente interesse nas ultimas décadas, acompanhando o avango da cultura digital
e a intensificacdo do uso dessas plataformas por criancas e adolescentes. No cenario
escolar, especialmente nos anos finais do Ensino Fundamental, as midias sociais
emergem como praticas culturais profundamente enraizadas no cotidiano dos
estudantes, o que exige que a escola repense seus modelos pedagdgicos para
dialogar com essas novas formas de aprender e de participar socialmente. Selwyn
(2016) destaca que o uso das tecnologias na educagao nao deve ser entendido de
forma tecnicista, mas como fendbmeno social e cultural que transforma — e é
transformado — pelas praticas escolares. Assim, compreender as midias sociais ha
educacao exige considerar tanto suas potencialidades quanto suas contradic¢oes.
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O uso pedagdgico das midias sociais pode se apoiar na ideia de aprendizagem
colaborativa, na medida em que essas plataformas facilitam a troca de informacoes,
a construcao coletiva de conhecimentos e a interacdo entre pares. Vygotsky (1991),
ao destacar a importancia do contexto social e das interagbes humanas no processo
de aprendizagem, fornece base telrica essencial para compreender como O0S
ambientes digitais podem potencializar processos colaborativos nas atividades
escolares. As interacbes mediadas por redes sociais permitem que os estudantes
construam significados de forma conjunta, apoiando-se em explicagbes mutuas,
didlogos continuos e participacdo ativa, em consonancia com teorias
socioconstrutivistas.

Além disso, Moran (2018) argumenta que as midias sociais podem ampliar a
comunicagdo entre professores e estudantes, criando ambientes mais flexiveis,
interativos e motivadores. Ao integrar plataformas como WhatsApp, Instagram,
YouTube ou grupos fechados no Facebook, os docentes podem desenvolver projetos
gue estimulem a autoria, a pesquisa, a producdo multimidia e o engajamento dos
alunos. Esses ambientes dialogam com os repertorios culturais dos estudantes e
podem favorecer aprendizagens mais significativas, uma vez que se aproximam de
suas vivéncias e interesses cotidianos.

Por outro lado, a literatura aponta que a simples presenca das midias sociais
nao garante sua eficacia pedagodgica. Para Valente (2014), o uso das tecnologias
digitais deve ser orientado por intencionalidade educativa, planejamento estruturado
e mediacao qualificada do professor. Sem esses elementos, as midias sociais podem
se tornar dispersivas, superficiais ou pouco produtivas. Isso refor¢a a necessidade de
formacéo docente continua e reflexiva, que permita aos professores compreenderem
as dinamicas digitais, explorarem diferentes recursos multimidiaticos e criarem
estratégias didaticas coerentes com seus objetivos pedagdgicos.

As midias sociais também se relacionam diretamente com os multiletramentos,
conceito discutido por Cope e Kalantzis (2009), que engloba a capacidade de
compreender e produzir diferentes linguagens presentes no ambiente digital. A
aprendizagem que ocorre nas redes sociais é marcada pela multimodalidade, pela
hipertextualidade e pela remixagem de conteddos, o que exige que a escola
desenvolva praticas pedagdgicas que valorizem a leitura critica, a analise de fontes e
a autoria responsavel. Nesse sentido, o uso das midias sociais pode favorecer
competéncias essenciais para 0 século XXI, como criatividade, comunicacao,
colaboracéo e pensamento critico. Contudo, o uso das midias sociais ha educacao
também apresenta riscos e desafios. Livingstone (2014) alerta para questdes
relacionadas a privacidade, exposicao excessiva, desinformacéo e cyberbullying, que
podem impactar negativamente o ambiente escolar. Esses desafios exigem que a
escola trabalhe a cidadania digital, formando estudantes capazes de agir com
responsabilidade, ética e consciéncia em ambientes digitais. A BNCC reforca essa
necessidade ao incluir, entre suas competéncias gerais, 0 uso critico e ético das
tecnologias digitais, articulando educacéo e cidadania em um mesmo eixo formativo.

Outro ponto relevante diz respeito as desigualdades digitais. Warschauer (2006)
destaca que 0 acesso a tecnologia néo se limita a disponibilidade de dispositivos, mas
envolve condi¢cdes socioecondmicas, habilidades, letramentos e culturas digitais.
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Assim, a implementacdo de atividades pedagdgicas com midias sociais deve
considerar a diversidade de contextos vividos pelos estudantes, evitando praticas que
reforcem desigualdades. Cabe a escola promover inclusdo digital ampla, garantindo
que todos os alunos tenham oportunidades equitativas de acesso e participacao.

As midias sociais também podem fortalecer praticas pedagdgicas inovadoras,
alinhadas as metodologias ativas. Ambientes como blogs, canais educativos, foruns e
redes colaborativas permitem que os estudantes assumam papel de protagonistas,
investigando temas, produzindo conteudos, interagindo com colegas e construindo
repertorios ampliados de aprendizagem. Para Jenkins (2009), a cultura participativa é
fundamental para desenvolver habilidades de colaboragéo e criatividade, elementos
centrais para praticas pedagodgicas que valorizem protagonismo e engajamento.

Ao mesmo tempo, as midias sociais trazem implicacdes importantes para a
postura docente. Kenski (2012) destaca que o professor ndo deve atuar como mero
transmissor de contetdos, mas como mediador, orientador e curador de informacdes,
ajudando os alunos a navegar de maneira critica pelas redes digitais. Essa mudanca
no papel docente exige novas competéncias, incluindo dominio tecnolégico,
sensibilidade pedagdgica, capacidade de orientacdo ética e habilidade para integrar
multiplas linguagens em préticas educativas significativas.

Em sintese, o uso das midias sociais na educacdo apresenta um campo
complexo, que exige reflexdo, planejamento e mediacdo qualificada. Suas
potencialidades podem favorecer aprendizagens colaborativas, autorais e conectadas
a cultura digital dos estudantes, enquanto seus desafios alertam para a necessidade
de cuidado pedagdgico, formacdo docente e promocéo da cidadania digital. Assim,
compreender as midias sociais no contexto escolar é fundamental para a construcéo
de préaticas educativas transformadoras, especialmente nos anos finais do Ensino
Fundamental, fase marcada pela intensa presenca das tecnologias digitais na vida
dos alunos.

Ao analisar o papel das midias sociais na educacéo, é essencial compreender
gue esses ambientes digitais funcionam como ecossistemas comunicacionais que se
conectam diretamente as praticas juvenis. Para Boyd (2014), as redes sociais nao sao
apenas espacos tecnoldgicos, mas cendrios de sociabilidade em que o0s jovens
experimentam pertencimento, constroem identidade e negociam relacdes de poder.
Nesse sentido, integrar tais plataformas ao processo educativo significa reconhecer
que os estudantes ja desenvolvem competéncias comunicativas e culturais nesses
espacos, que podem — com mediacdo adequada — ser potencializadas na
construcdo do conhecimento escolar.

No ambito das préticas pedagogicas, estudos como os de Greenhow e Robelia
(2009) evidenciam que as midias sociais favorecem aprendizagens informais e
criativas, estimulando a autonomia e 0 pensamento critico. Esses ambientes oferecem
oportunidades para que os alunos explorem conteddos de interesse pessoal,
produzam materiais multimodais e participem de comunidades de pratica, conforme
discutido por Wenger (1998). Essa integracdo pode fortalecer o engajamento
estudantil, aproximando a sala de aula das experiéncias digitais ja presentes no
cotidiano dos jovens.
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Outro aspecto relevante refere-se ao desenvolvimento dos chamados
“letramentos criticos digitais”, conforme defendem Luke (2012) e Kellner (2015), que
destacam a importancia de formar jovens capazes de analisar discursos, identificar
manipulagbes, compreender algoritmos, reconhecer fake news e participar de
discussdes publicas com responsabilidade. Ao utilizar midias sociais como ferramenta
pedagdgica, a escola pode desenvolver praticas que promovam andlise critica de
conteudos digitais, debates e reflexdes sobre ética, privacidade e comportamento
online, fortalecendo a cidadania digital e o senso critico.

As midias sociais também se configuram como espacos de construcdo de
comunidades colaborativas. Howard Rheingold (2012) introduz o conceito de
“‘inteligéncia coletiva aplicada”, que explica como grupos podem resolver problemas,
aprender e produzir conhecimento de forma conjunta por meio das redes. Tais
comunidades se desenvolvem através da coordenacdo, da cooperacdo e da
contribuicdo continua entre os usuarios — elementos que dialogam diretamente com
a aprendizagem colaborativa e com praticas pedagodgicas que privilegiam a
participagédo e o protagonismo dos estudantes.

Além disso, a dimensdo afetiva das midias sociais ndo pode ser ignorada.
Pesquisadores como Turkle (2017) e Sibilia (2016) mostram que esses ambientes
influenciam diretamente as emocgoes, relagdes interpessoais e autoestima dos jovens.
Embora oferecam espacos de expressao, apoio e pertencimento, também apresentam
riscos como comparacao social, exposicdo exagerada e ambientes hostis. Portanto,
incorporar midias sociais ao contexto educativo exige um trabalho cuidadoso com
competéncias socioemocionais, promovendo empatia, respeito e autocontrole,
elementos essenciais para a convivéncia digital e para ambientes colaborativos de
aprendizagem.

Na perspectiva do curriculo, a BNCC (2017) reforca a importancia da cultura
digital como componente formativo dos estudantes, destacando o desenvolvimento
de competéncias relacionadas a comunicacdo digital, uso ético das tecnologias e
participacdo responsavel em ambientes virtuais. Ao incluir as midias sociais em
projetos pedagdgicos, a escola ndo apenas cumpre essas diretrizes, como contribui
para uma formacdo integral, conectando teoria, pratica e vivéncias contemporaneas.

Ainda assim, diversos desafios precisam ser considerados. Selwyn (2016)
aponta que a incorporacdo das midias sociais na educacao é marcada por tensoées,
como resisténcia docente, falta de formac&do continuada, precariedade da
infraestrutura e pressdes institucionais que mantém modelos tradicionais de ensino.
Ha também o risco de deslocar praticas pedagogicas para ambientes que reforcem
superficialidade, consumo acelerado e distracées constantes, conforme alerta Carr
(2011) ao discutir os impactos cognitivos da cultura digital. Esses riscos reforcam a
necessidade de desenvolver estratégias didaticas intencionais, equilibradas e
alinhadas aos objetivos de aprendizagem.

A relacao entre escola e midia social também deve considerar questdes éticas
e de protecdo de dados. Zuboff (2019) discute o “capitalismo de vigilancia”, no qual
plataformas coletam e utilizam informacdes pessoais para fins comerciais, algo que
exige atencdo especial quando envolve criangas e adolescentes. Isso demanda que
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escolas e professores estejam atentos as politicas de privacidade das plataformas
utilizadas, orientem os estudantes e adotem praticas responsaveis para garantir
seguranca digital.

Por fim, pesquisas como as de Redecker (2020) sobre inovagao educacional na
era digital mostram que as midias sociais podem atuar como catalisadoras de praticas
pedagdgicas inovadoras, sobretudo quando integradas a metodologias como
aprendizagem baseada em projetos, ensino hibrido e ensino por investigacdo. Nessas
abordagens, as redes sociais funcionam como espacos de compartilhamento,
consulta, debate e exposicao dos trabalhos, fortalecendo o protagonismo juvenil e 0
sentido de pertencimento as atividades escolares. Nesse contexto, o uso pedagdgico
das midias sociais revela-se como uma oportunidade de transformar a cultura escolar,
alinhando-se as préticas digitais dos estudantes e promovendo aprendizagens mais
interativas, criticas e colaborativas. No entanto, essa integracao deve ocorrer de forma
planejada, reflexiva e responsavel, para que se estabeleca um equilibrio entre o
potencial formativo e os limites que permeiam o ambiente digital. Assim, a reflexédo
sobre midias sociais na educacdo torna-se fundamental para compreender os
caminhos possiveis para praticas educativas mais conectadas, inclusivas e
inovadoras, especialmente nos anos finais do Ensino Fundamental.

A incorporacado das midias sociais na educacao também pode ser analisada a
luz das teorias de ecossistemas digitais de aprendizagem, que concebem 0 processo
educativo como uma rede dindmica composta por multiplos ambientes, atores e
tecnologias. Segundo Lemke (2010), a aprendizagem na contemporaneidade ocorre
de forma distribuida por diferentes espacos — fisicos, virtuais, formais e informais —
nos guais os estudantes constroem conhecimentos interligando experiéncias diversas.
As midias sociais, nesse sentido, funcionam como extensdes do ambiente escolar,
ampliando tempos, espacos e oportunidades de interacéo, permitindo que o aprender
ultrapasse os limites da sala de aula tradicional.

Nesse contexto, Siemens (2005), ao apresentar o conectivismo como teoria da
aprendizagem para a era digital, argumenta que o conhecimento esta distribuido em
redes e que aprender consiste em saber conectar-se a fontes de informacédo e
comunidades de prética. As midias sociais, devido & sua natureza hiperconectiva,
tornam-se ambientes privilegiados para que o0s estudantes desenvolvam
competéncias conectivas, como selecionar informagodes relevantes, estabelecer redes
de colaboracédo, compatrtilhar ideias e participar de processos coletivos de construcéo
de saberes.

Do ponto de vista da psicologia educacional, Bandura (2001) destaca que a
aprendizagem social ocorre por meio da observacéo, imitacdo e interagcdo com
modelos sociais significativos. Nas midias sociais, 0os estudantes constroem saberes
observando colegas, influenciadores, professores e comunidades diversas. Esses
processos de aprendizagem observacional reforcam o potencial pedagodgico das
plataformas digitais, que podem ser utilizadas para modelar comportamentos positivos,
promover cooperagcdo e estimular praticas de apoio mutuo entre os alunos. Outro
aspecto importante refere-se ao potencial das midias sociais para fortalecer o
engajamento dos estudantes. Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004) explicam que o
engajamento envolve dimensdes emocionais, comportamentais e cognitivas. Ao
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utilizar midias sociais de forma intencional, os professores podem estimular maior
participagao, entusiasmo e senso de pertencimento nas atividades escolares, uma vez
que essas plataformas dialogam com o universo afetivo e comunicativo dos alunos.
Essa motivacdo extrinseca pode evoluir para motivagdo intrinseca, principalmente
guando as atividades envolvem autonomia, criatividade e relagdes colaborativas.

Pesquisadores como Dron e Anderson (2014) destacam ainda o papel das
midias sociais na criagdo de “grupos conectivos e coletividades digitais”, que sao
espacos flexiveis em que os estudantes interagem de acordo com interesses, projetos
e afinidades. Esses grupos funcionam como redes de apoio e troca de conhecimentos,
fortalecendo o trabalho em equipe e o compartilhamento de perspectivas diversas. No
contexto escolar, tais coletividades digitais podem se transformar em comunidades de
aprendizagem, sustentadas por interacao, dialogo e participacao continua.

As midias sociais também oferecem recursos valiosos para praticas de
avaliacdo formativa e feedback. Black e Wiliam (2009) explicam que o feedback
continuo e dialégico contribui significativamente para a aprendizagem. Em ambientes
digitais, os professores podem utilizar comentarios, foruns, mensagens privadas,
enquetes e postagens para acompanhar o progresso dos estudantes e oferecer
orientacdo personalizada, ampliando a relacdo pedagdgica e aproximando-se de suas
necessidades.

Ao mesmo tempo, o uso de midias sociais demanda atencdo as competéncias
digitais docentes. Mishra e Koehler (2006), com o modelo TPACK (Conhecimento
Tecnolbgico, Pedagdgico e de Conteudo), defendem que o professor precisa integrar
conhecimento pedagdgico, dominio tecnolégico e compreensdo do contetdo para
aplicar tecnologias de forma significativa. Assim, a eficacia pedagdgica das midias
sociais depende da capacidade do professor de articular esses trés componentes,
criando propostas coerentes, seguras e didaticamente apropriadas.

Por outro lado, os desafios éticos e regulatérios também se intensificam.
Livingstone, Stoilova e Nandagiri (2018) alertam para questdes relacionadas a
protecdo de dados, consentimento digital e direitos das criancas online, aspectos
fundamentais no uso pedagogico das midias sociais. E necessario que as instituicbes
escolares adotem diretrizes claras, protocolos de seguranca e politicas de uso
responsavel, garantindo que o ambiente digital seja seguro e respeite a privacidade
dos estudantes.

Outro debate contemporaneo envolve o papel das midias sociais na construgédo
de pensamento critico. Kellner e Share (2007) defendem que a educacao midiatica
critica deve capacitar os estudantes a analisar discursos, identificar interesses
ideoldgicos, compreender a producdo de narrativas e avaliar a credibilidade de
informacdes. Tal abordagem é crucial em um cenario marcado pela disseminagéo de
fake news, discursos polarizados e manipulacbes digitais. Incorporar essas
discussbBes ao contexto escolar fortalece a formagédo de cidadaos criticos, ativos e
responsaveis.

Além disso, as midias sociais permitem que os estudantes participem de redes
de aprendizagem globais. Rheingold (2012) destaca que comunidades digitais
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transnacionais possibilitam o intercambio de conhecimentos entre pessoas de
diferentes culturas, ampliando horizontes e promovendo a aprendizagem intercultural.
Essas experiéncias podem enriquecer projetos escolares, permitindo que os alunos
tenham contato com realidades diversas e desenvolvam competéncias globais.

No entanto, Selwyn e Facer (2013) lembram que a escola ndo deve adotar as
midias sociais de forma acriticamente. E necessario reconhecer que essas
plataformas também reproduzem desigualdades, disputas ideoldgicas e praticas de
vigilancia comercial. A mediacdo pedagdgica deve, portanto, equilibrar inovagédo e
criticidade, garantindo que o uso das midias sociais fortaleca objetivos educativos e
nao apenas siga tendéncias tecnoldgicas. Assim, a presenca das midias sociais na
educacdo configura um campo multifacetado, repleto de potencialidades, mas
também permeado por desafios éticos, culturais, pedagogicos e sociais. Considerar
todas essas dimensofes é fundamental para que a integracdo dessas plataformas no
contexto dos anos finais do Ensino Fundamental ocorra de forma responséavel, critica
e inovadora, contribuindo efetivamente para aprendizagens mais colaborativas,
significativas e alinhadas as demandas da cultura digital contemporéanea.

2.3 Relacionando midias sociais e aprendizagem colaborativa

A relacao entre midias sociais e aprendizagem colaborativa constitui um dos
campos mais relevantes da pesquisa educacional contemporanea, sobretudo no
ensino fundamental anos finais, contexto marcado pela forte presenca da cultura
digital na vida dos estudantes. As midias sociais, enquanto espacos interativos e
participativos, favorecem praticas de construcéo coletiva do conhecimento, ampliam
a comunicacao entre pares e possibilitam que os alunos assumam papéis ativos no
processo de aprendizagem. Nesse sentido, sua integracdo com praticas colaborativas
representa uma convergéncia natural entre formas atuais de socializacdo e propostas
pedagdgicas que valorizam participacdo, autonomia e protagonismo estudantil.

Vygotsky (1991) fundamenta essa relacédo ao afirmar que o desenvolvimento
humano se da por meio da interacdo social mediada. As midias sociais funcionam
como mediadores tecnoldgicos, permitindo que os estudantes troquem informacdes,
negociem significados e atuem colaborativamente, independentemente de tempo ou
espaco. Ambientes digitais como grupos fechados no Facebook, canais colaborativos
no YouTube, comunidades no WhatsApp, féruns educativos e plataformas como
Instagram e TikTok tornam-se extensdes do espaco escolar, ampliando oportunidades
para didlogos, debates e producdes coletivas.

Pesquisas como as de Greenhow (2020) e Selwyn (2016) reforcam que as
redes sociais sdao ambientes propicios para a aprendizagem colaborativa porque
facilitam a circulacdo de ideias, o compartiihamento de recursos e a criacdo de
comunidades de pratica. Essas comunidades, conforme conceituadas por Wenger
(1998), constituem grupos de individuos que aprendem juntos, compartilham
repertérios e constroem significados coletivamente — caracteristicas presentes em
grupos de estudos digitais, projetos colaborativos e espacos de discussao online
organizados por professores e alunos.
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Outro aspecto central refere-se a comunicacdo multimodal. Cope e Kalantzis
(2009) explicam que a cultura digital favorece letramentos mudltiplos, envolvendo
textos, videos, imagens, hiperlinks, infograficos e producdes audiovisuais. Nas midias
sociais, a aprendizagem colaborativa ndo se desenvolve apenas por meio da escrita,
mas também por produ¢des multimidiaticas que enriquecem a elaboracéo coletiva de
contetdos. Essa multiplicidade de linguagens amplia a participacdo de estudantes
com diferentes estilos de aprendizagem, permitindo que cada um contribua segundo
suas habilidades e preferéncias.

As midias sociais também potencializam a aprendizagem colaborativa ao
promover ambientes de engajamento continuo. Jenkins (2009) destaca que a cultura
participativa presente nas redes favorece praticas de autoria, remixagem e
colaboracdo espontanea, que dialogam com as metodologias ativas. Em grupos de
estudo digitais, os estudantes fazem perguntas, elaboram respostas, compartilham
videos explicativos, revisam trabalhos dos colegas e desenvolvem projetos em
conjunto, o que fortalece a construcdo coletiva do conhecimento e o senso de
comunidade.

Do ponto de vista cognitivo, a colaboracdo mediada por midias sociais amplia
processos de co-regulacdo e auto-organizacdo. Palincsar (1998) explica que a co-
regulacdo ocorre quando estudantes monitoram conjuntamente o processo de
aprendizagem, oferecendo ajuda mdutua, ajustando estratégias e negociando
significados. Em ambientes digitais, esses processos se tornam visiveis por meio de
comentarios, curtidas, marcacdes, partilhas de links, reorganizacdo de tarefas e
produgéo conjunta de registros. A visibilidade das contribui¢gdes individuais fortalece a
responsabilidade compartilhada e torna mais claro o papel de cada estudante no
processo coletivo.

Além disso, os ambientes digitais favorecem o feedback continuo, elemento
crucial para a aprendizagem colaborativa. Black e Wiliam (2009) afirmam que o
feedback formativo melhora significativamente o desempenho dos alunos. Nas midias
sociais, esse feedback ocorre de maneira rapida, direta e diversificada, tanto entre
pares quanto entre professores e estudantes. A possibilidade de revisdo colaborativa
de textos, comentarios coletivos sobre producdes e discussfes ampliadas contribuem
para processos mais dinamicos e reflexivos de aprendizagem.

Outro ponto importante € o enriguecimento da motivacdo e do engajamento
estudantil. Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004) destacam que o engajamento envolve
dimensdes emocionais, cognitivas e comportamentais. As midias sociais ativam essas
dimensbes ao proporcionar ambientes interativos, reconhecimentos simbalicos
(comentarios, curtidas, compartilhamentos) e sentimento de pertencimento a uma
comunidade digital. Tais fatores fortalecem a participacéao dos estudantes e favorecem
o envolvimento profundo nas atividades colaborativas.

Contudo, a relacdo entre midias sociais e aprendizagem colaborativa também
apresenta desafios. Selwyn (2016) aponta que a dispersao digital, a presenca de fake
news e as superficialidades comunicacionais podem impactar negativamente o
processo educativo. Da mesma forma, Livingstone (2014) alerta para riscos
relacionados a privacidade, a exposicao excessiva e ao cyberbullying. Esses desafios
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reforcam a necessidade de formacdo docente e de educacdo midiatica para 0s
estudantes, garantindo que o uso pedagogico das midias sociais seja ético, seguro e
alinhado aos objetivos educacionais.

Autores como Mishra e Koehler (2006), com o0 modelo TPACK, enfatizam que
a integracdo das midias sociais requer que o professor articule tecnologia, conteudo
e pedagogia de forma equilibrada. A aprendizagem colaborativa em ambientes digitais
nao ocorre espontaneamente; depende de planejamento, curadoria de conteudos,
mediagdo qualificada e definicdo clara de objetivos. Sem essa mediagéo, ha risco de
ruidos comunicativos, conflitos improdutivos ou uso desviacionista das plataformas.

Por outro lado, quando bem estruturada, a relacdo entre midias sociais e
aprendizagem colaborativa contribui para a formacgédo integral dos estudantes,
fortalecendo letramentos digitais, habilidades socioemocionais, pensamento critico,
criatividade e competéncias comunicativas. Em sintonia com a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), que orienta o desenvolvimento de competéncias como
comunicagao, protagonismo, responsabilidade e uso ético das tecnologias, as praticas
colaborativas mediadas digitalmente respondem as exigéncias pedagodgicas da
educagéo contemporanea.

Em sintese, a relacdo entre midias sociais e aprendizagem colaborativa
configura-se como um campo dinamico, repleto de potencialidades educativas, mas
também permeado por desafios éticos, pedagdgicos e técnicos. Quando utilizadas de
forma intencional, reflexiva e planejada, as midias sociais ampliam as possibilidades
de interacdo, favorecem a construcdo coletiva do conhecimento e promovem
aprendizagens mais significativas, criticas e participativas nos anos finais do Ensino
Fundamental. Essa articulagdo constitui uma das bases centrais desta pesquisa e
fundamenta as discussdes apresentadas nos capitulos seguintes.

A relacdo entre midias sociais e aprendizagem colaborativa também pode ser
compreendida mediante a perspectiva da ecologia da midia, proposta por Neil
Postman (2002), segundo a qual cada tecnologia introduzida em um contexto social
transforma profundamente as formas de comunicacéao e as estruturas de participacao.
As midias sociais, nesse sentido, ndo apenas oferecem novos recursos para 0
processo educativo, mas reconfiguram modos de interacdo, ampliam a visibilidade dos
estudantes e criam redes de colaboracao que ultrapassam os limites fisicos da escola.
Essa ecologia digital cria um ambiente no qual a aprendizagem ocorre de maneira
descentralizada, horizontal e distribuida, caracteristicas alinhadas aos principios da
aprendizagem colaborativa.

Outra perspectiva relevante é trazida por Castells (2013), ao discutir a
sociedade em rede, marcada por fluxos continuos de informagéo, interagdo em tempo
real e conectividade global. O autor afirma que a légica da rede constitui um novo
modo de organizagdo social, no qual individuos se conectam de maneira fluida e
colaborativa. Essa concepg¢éao ajuda a entender por que as midias sociais se tornaram
espacos tao significativos para o aprendizado coletivo: elas promovem redes
horizontais de comunicacdo que favorecem interagbes espontaneas, parcerias e
construcdo conjunta de solucbes — processos centrais para a aprendizagem
colaborativa.
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Além disso, a literatura aponta que as midias sociais oferecem oportunidades
para o desenvolvimento de praticas de “cocriacdo”, conceito explorado por
Ramaswamy e Ozcan (2014), segundo o qual mdudltiplos atores contribuem
simultaneamente na elaboracdo de produtos, ideias ou solugbes. Em ambientes
educacionais, a cocriacdo ocorre quando grupos de estudantes utilizam plataformas
digitais para planejar, produzir e refinar projetos coletivos, combinando conhecimentos
individuais para construir resultados mais ricos e complexos. Essa dimenséao criativa
das midias sociais amplia o potencial da aprendizagem colaborativa ao incorporar
elementos de inovacao, autoria digital e pensamento divergente.

No campo da educacado digital, Buckingham (2015) reforca que as midias
sociais podem estimular praticas reflexivas e criticas, permitindo que os estudantes
interajam com diversas fontes, analisem discursos e produzam narrativas préprias. Ao
participar de debates, comentar producdes de colegas e confrontar ideias divergentes
em ambientes digitais, os alunos exercitam habilidades colaborativas e desenvolvem
competéncias discursivas essenciais para a aprendizagem critica. Esses processos
se alinham a concepcao de dialogia proposta por Bakhtin (1997), segundo a qual o
conhecimento emerge do encontro entre vozes diversas, em constante negociacao de
significados.

Outro ponto importante refere-se ao papel do professor nesse ecossistema
digital colaborativo. Kenski (2012) enfatiza que o docente deve atuar como mediador,
orientador e curador de conteudos, selecionando recursos, organizando atividades e
promovendo interacdes significativas. No contexto das midias sociais, esse papel
inclui  monitorar discussbes, apoiar estudantes com dificuldades, estimular
participacdo equitativa e garantir que as interacées se mantenham éticas e produtivas.
A atuacdo docente se torna, portanto, um elemento estruturante da relagédo entre
midias sociais e colaboracédo, assegurando que o ambiente digital seja um espaco de
crescimento intelectual e ndo apenas de socializacao superficial.

Do ponto de vista metodolégico, autores como Bonwell e Eison (1991)
destacam que a aprendizagem colaborativa integrada as midias sociais favorece
metodologias ativas, como aprendizagem baseada em projetos, investigacdo guiada,
estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas (PBL). Nesses modelos, as
midias sociais podem funcionar como espacos de organizacdo de informacdes,
comunicacdo entre membros, registro de etapas e divulgacdo de resultados,
fortalecendo a autonomia dos estudantes e possibilitando maior fluidez no processo
de trabalho colaborativo.

Além disso, as midias sociais podem contribuir para a democratizacdo da
participagdo no contexto escolar. Estudos de Carvalho e Araujo (2020) mostram que
estudantes timidos ou inseguros encontram nos ambientes digitais oportunidades de
participagcdo mais confortavel e gradual, o que amplia a inclusdo e fortalece a
colaboracdo. A possibilidade de interagir por mensagens, audios, videos ou
comentarios oferece multiplas formas de expressao, respeitando diferentes perfis
comunicativos e ampliando a diversidade de vozes presentes no processo
colaborativo.
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Entretanto, € necessario considerar que a colaboracdo mediada pelas midias
sociais também apresenta limitac6es estruturais. Segundo Warschauer (2006), a
desigualdade de acesso e de letramentos digitais pode criar barreiras para a
participacdo equitativa. Estudantes com menor acesso a internet, dispositivos de baixa
qualidade ou pouca experiéncia digital tendem a participar menos ou de forma menos
significativa. Isso reforga a importancia de politicas escolares voltadas a inclusdo
digital e a oferta de oportunidades formativas que preparem todos os alunos para atuar
adequadamente em ambientes colaborativos digitais.

Ainda no campo critico, Sibilia (2016) e Turkle (2017) alertam que a logica da
exposicdo constante nas midias sociais pode gerar ansiedades, pressdo por
desempenho e praticas de comparacao social que impactam o processo colaborativo.
Professores devem estar atentos a esses aspectos e promover reflexdes sobre ética,
privacidade, autocuidado e convivéncia digital, orientando os estudantes a utilizarem
as plataformas de forma responséavel e consciente.

Por outro lado, estudos recentes como os de Redecker (2020) mostram que,
guando bem integradas, as midias sociais fortalecem a autorregulacdo da
aprendizagem. Em grupos digitais, os estudantes costumam organizar tarefas,
estabelecer prazos, compartilhar materiais e monitorar o progresso coletivo,
desenvolvendo competéncias de autogestao e organizacdo — habilidades essenciais
para o século XXI.

Assim, a relacdo entre midias sociais e aprendizagem colaborativa € marcada
por uma combinacéo de potencialidades e desafios que precisam ser compreendidos
de forma critica e contextualizada. As duas dimensdes se fortalecem mutuamente: as
midias sociais ampliam as possibilidades de colaboracdo, enquanto a aprendizagem
colaborativa confere sentido pedagdgico as interacdes digitais. Quando articuladas de
modo intencional, essas praticas tém potencial para transformar a dinamica escolar,
tornando o aprendizado mais democratico, significativo, autoral e conectado as
demandas da sociedade contemporanea.

A relacado entre midias sociais e aprendizagem colaborativa também pode ser
analisada a partir do conceito de engajamento participativo, discutido por Rheingold
(2012), que afirma que ambientes digitais tornam possivel a formacado de redes de
cooperacao altamente produtivas quando os usuarios desenvolvem habilidades de
atencdo, participacdo e colaboracdo. Segundo o autor, as midias sociais estimulam
praticas colaborativas ao promoverem espagos em que as pessoas podem construir
conhecimento de forma distribuida, respondendo a questdes, apoiando colegas e
compartilhando recursos. Isso se traduz em ambientes digitais escolares onde
estudantes atuam como tutores entre pares, revisam trabalhos uns dos outros e
participam ativamente da construcao dos conteudos.

Além disso, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia encontra
suporte em estudos de Dillenbourg (1999), que explica que a colaboragdo ocorre
quando multiplos individuos coordenam suas ac¢lOes para resolver um problema
comum, compartilhando responsabilidades e negociando significados. Nas midias
sociais, esse processo € reforcado pela presenca de ferramentas que facilitam a
organizacdo coletiva, como comentarios, enguetes, marcagbes, pastas
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compartilhadas e fluxos continuos de mensagens. Essas funcionalidades tecnolégicas
tornam a colaboracdo mais fluida, favorecendo a producdo conjunta e o
acompanhamento visivel do trabalho coletivo.

Outro ponto relevante para compreender a integracdo entre midias sociais e
aprendizagem colaborativa € o papel da autoria digital. Para Lankshear e Knobel
(2011), as préticas digitais contemporaneas, especialmente as relacionadas as midias
sociais, valorizam a construcéo criativa de conteudos, como videos, podcasts, memes
educativos, tutoriais e infograficos. Essas producdes autorais, quando desenvolvidas
coletivamente, permitem que os estudantes exercitem pensamento critico, criatividade
e capacidade de sintese, a0 mesmo tempo que ampliam o repertério multimodal
caracteristico da cultura digital. A autoria compartilhada reforca, portanto, a dimensao
colaborativa das préticas educativas mediadas por redes sociais.

Além da autoria, a curadoria digital também desempenha papel central. De
acordo com Lima e Santarosa (2018), estudantes que utilizam midias sociais para
aprender precisam desenvolver habilidades de selecionar, validar e organizar
informacBes de forma colaborativa. Esse processo de curadoria coletiva fortalece
competéncias investigativas, promove leitura critica e estimula a tomada de decisbes
informada, elementos essenciais para aprendizagens profundas e significativas. A
criacdo de listas de referéncias, pastas de conteudos compartilhados e sequéncias
didaticas colaborativas em midias sociais representa exemplos de praticas de
curadoria que ampliam a aprendizagem colaborativa.

Sob outra perspectiva, as midias sociais contribuem para a personalizacdo do
aprendizado colaborativo. Anderson (2016) argumenta que ambientes digitais
permitem que cada estudante esteja em um ponto do processo de aprendizagem, mas
ainda assim participe de forma significativa da atividade coletiva. Ferramentas como
féruns, mensagens privadas, notificacbes e chats instantaneos possibilitam que
alunos avancem em ritmos distintos, ao mesmo tempo que se envolvem em interagdes
colaborativas, enriqguecendo o processo de aprendizagem para todos os participantes.

A perspectiva da aprendizagem hibrida também amplia essa relacdo. Horn e
Staker (2015) explicam que modelos hibridos integram atividades presenciais e
digitais, criando ambientes flexiveis nos quais a aprendizagem colaborativa pode
ocorrer em multiplos espacos. Nas redes sociais, estudantes podem continuar
discussfes iniciadas na escola, revisar contetdos, cooperar na resolucdo de tarefas
e coordenar projetos coletivos, estendendo a sala de aula para o universo digital. Essa
ampliacdo temporal e espacial da aprendizagem fortalece o vinculo dos alunos com o
conhecimento, tornando-o0 mais continuo e contextualizado.

No campo da aprendizagem emocional, autores como Kohut e Ramos (2019)
ressaltam que as interagOes digitais colaborativas podem promover sentimentos de
pertencimento, apoio mutuo e confianca, desde que bem orientadas. A colaboracao
nas midias sociais pode criar redes de solidariedade entre estudantes, permitindo que
se apoiem academicamente e emocionalmente, especialmente em momentos de
davida, desafio ou inseguranca. Esses elementos afetivos favorecem a permanéncia
escolar, o engajamento continuo e a construcdo de comunidades de aprendizagem
mais coesas.
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Por outro lado, estudos como os de Floridi (2014) alertam que o ambiente
digital cria o que ele chama de “infosfera”, um espagco em que as fronteiras entre
informacédo e desinformacdo sdo porosas. Ao integrar midias sociais nho processo
colaborativo, torna-se fundamental que o professor oriente os estudantes na anélise
critica das fontes, no reconhecimento de praticas ndo confiaveis e no fortalecimento
da ética digital. Assim, praticas colaborativas em midias sociais precisam estar
associadas a uma educacao que desenvolva literacias digitais amplas, que incluam
ndo apenas dominio tecnoldgico, mas também competéncias criticas, éticas e sociais.

Além disso, a colaboracdo em ambientes digitais frequentemente envolve
negociacdes identitarias. Sibilia (2016) destaca que as midias sociais incentivam
performances identitarias que podem influenciar a interacdo entre os estudantes. Em
situacOes de aprendizagem colaborativa, essas performances podem tanto fortalecer
a participacdo quanto gerar tensdes, como a preocupacdo com a aparéncia online ou
com a avaliacao social. O papel do professor, nesse sentido, inclui a promocéo de
ambientes acolhedores, respeitosos e orientados para a aprendizagem, evitando
praticas de silenciamento, exclusdo ou exposi¢cao excessiva.

Outro aspecto fundamental € o desenvolvimento da literacia algoritmica,
discutida por Pasquale (2015). Como as midias sociais operam com base em
algoritmos que filtram conteddos e influenciam a visibilidade das postagens, entender
como essas logicas funcionam € crucial para que estudantes possam participar de
modo consciente e colaborativo. A educacao precisa, portanto, incluir debates sobre
privacidade, dados digitais, vieses algoritmicos e o impacto dessas dinamicas na
construcéo do conhecimento coletivo.

Finalmente, a relacdo entre midias sociais e aprendizagem colaborativa
precisa ser compreendida como parte de um movimento mais amplo de transformacéao
educacional. Fullan e Langworthy (2014) afirmam que a aprendizagem profunda da
era digital exige colaboracéo, criatividade, pensamento critico e comunicacao — todas
competéncias favorecidas pela integracdo entre midias sociais e praticas
colaborativas. Esses autores defendem que a inovagao educacional surge quando
professores e estudantes usam a tecnologia para criar novas formas de engajamento,
significado e propésito na aprendizagem.

Em sintese, a articulagdo entre midias sociais e aprendizagem colaborativa
constitui um campo vasto, multifacetado e promissor, que aponta para uma educacao
mais participativa, critica, autoral e alinhada aos desafios contemporaneos. Essa
integracdo amplia possibilidades de interacdo, desenvolve competéncias essenciais e
favorece aprendizagens mais profundas, desde que seja orientada por critérios éticos,
pedagdgicos e criticos, conforme exigido pela formacéo cidada no século XXI.

3.Consideracgdes finais

A presente pesquisa teve como proposito analisar o uso das midias sociais
como ferramenta pedagdgica nos anos finais do Ensino Fundamental, identificando
suas potencialidades, limites e implicacdes para a aprendizagem, a mediacao docente
e a formacdo dos estudantes na cultura digital contemporénea. Por meio de uma
revisao bibliografica sistematica, foi possivel mapear producgdes cientificas relevantes,
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compreender tendéncias e debater perspectivas que hoje orientam o debate sobre
tecnologias digitais na educacgéo basica.

Os resultados encontrados evidenciam que as midias sociais representam um
campo promissor para praticas educativas inovadoras, desde que integradas de forma
critica, planejada e mediada intencionalmente pelo professor. A literatura analisada
demonstra que tais plataformas, quando utilizadas com objetivos pedagdgicos claros,
ampliam as possibilidades de interacdo, favorecem a aprendizagem colaborativa,
fortalecem o protagonismo estudantil e contribuem para o desenvolvimento de
competéncias essenciais ao século XXI, como criatividade, comunica¢do multimodal
e pensamento critico.

Ao mesmo tempo, os estudos revelam que a integracao das midias sociais a
pratica pedagdgica exige o desenvolvimento de competéncias digitais docentes. O
professor assume papel central na orientacdo do uso ético, responsavel e produtivo
dessas ferramentas, atuando como curador de conteudos, mediador das interacées,
facilitador de experiéncias colaborativas e articulador entre cultura escolar e cultura
digital. A analise da literatura refor¢ca que ndo ha inovacgéao tecnolégica sem inovacgao
pedagdgica, e que a mediacao qualificada é decisiva para transformar tecnologias em
oportunidades reais de aprendizagem.

Apesar das multiplas potencialidades, a revisdo bibliografica também apontou
desafios significativos. Entre eles, destacam-se: riscos de exposi¢cédo indevida,
cyberbullying, circulacdo de desinformacao, desigualdades de acesso e dificuldades
relacionadas a formacéo docente. Esses aspectos indicam que o uso pedagdgico das
midias sociais deve estar associado a uma abordagem critica, fundamentada na
educacdo midiatica e na promocéo da cidadania digital. Para que tais praticas sejam
bem-sucedidas, é necesséario considerar fatores estruturais, socioculturais e
emocionais que atravessam a vida digital dos estudantes.

A discusséo dos achados permitiu observar que a literatura converge para a
necessidade de politicas publicas, investimentos em infraestrutura, formacao docente
continua e construcdo de uma cultura escolar aberta a inovacdo. As midias sociais,
por si sO, ndo transformam a pratica educativa; € o contexto pedagdgico, aliado a
intencionalidade docente e ao compromisso institucional, que define o impacto dessas
ferramentas.

Assim, pode-se afirmar que o objetivo geral desta pesquisa — analisar as
potencialidades e desafios do uso das midias sociais como ferramenta pedagogica no
Ensino Fundamental — Anos Finais — foi plenamente alcancado. Os objetivos
especificos também foram atendidos ao identificar:

(a) as possibilidades pedagdgicas dessas plataformas;

(b) os riscos e limitagGes apontados pela literatura;

(c) a relacdo entre cultura digital, aprendizagem colaborativa e formacdo dos
estudantes.

Como contribuicdo cientifica, este estudo oferece uma sistematizacao
abrangente da producéo tedrica sobre o tema, evidenciando caminhos, tensfes e
lacunas que merecem atencéo de pesquisadores, gestores e professores. A revisao
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bibliografica mostrou que, embora exista uma quantidade crescente de estudos sobre
midias sociais e educacao, ainda ha necessidade de investigacdes empiricas mais
profundas em contextos reais de sala de aula, especialmente na educacao basica
publica brasileira.

Sugere-se, para pesquisas futuras, que sejam realizadas investigacdes que
explorem: experiéncias praticas de uso das midias sociais em diferentes componentes
curriculares; impactos das redes sociais nas competéncias socioemocionais dos
estudantes; estratégias de formacgéo docente para o uso critico das midias sociais;
dindmicas de aprendizagem colaborativa em ambientes hibridos; politicas de inclusao
digital no contexto escolar.

Na perspectiva pedagdgica, os resultados desta pesquisa reforcam que o uso
das midias sociais ha educacdo ndo deve ser visto como uma tendéncia passageira,
mas como um componente estrutural da cultura contemporénea. Cabe a escola
assumir papel ativo na formacado critica e ética dos estudantes, desenvolvendo
competéncias que os permitam participar de forma consciente, criativa e responsavel
da sociedade em rede.

Em sintese, esta pesquisa reafirma que as midias sociais tém grande potencial
para enriquecer as praticas pedagdgicas, ampliar oportunidades de aprendizagem e
fortalecer a participacéo dos estudantes. Contudo, esses beneficios s6 se concretizam
quando h& mediacéo docente qualificada, intencionalidade pedagdgica e politicas de
apoio que assegurem equidade, seguranca e criticidade no uso da tecnologia. Assim,
conclui-se que as midias sociais podem, sim, constituir-se em ferramentas valiosas
para a educacdo, desde que integradas a préticas reflexivas, colaborativas e
alinhadas aos principios de uma formacéo integral e cidada.
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