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RESUMO

A escola é um sitio de producdo do conhecimento sendo um universo de interacfes entre
0 processo do ensino, 0s sujeitos desse processo e aquele que administra 0S recursos
financeiros e pedagdgicos para que essa maquina possa funcionar e produzir
conhecimento com qualidade e responsabilidade - o gestor escolar. Em muitas
comunidades, situadas em diversas cidades cearenses, hA& um grande nimero de
professores, funcionarios e grande parte dos integrantes do Conselho Escolar e Circulo
de Pais e Mestres que ndo participam de todo o processo administrativo da escola e
tampouco tém conhecimento dos recursos recebidos pela escola. Credita-se a esse fato
que muitos gestores deixam de informar, por meio de uma gestdo transparente e
participativa, 0s ocorridos na escola, tanto os problemas, desafios como a busca de
solucBes destes. Nesse contexto, questionamos: Gestores de escola publica tém
compromisso com a gestdo democratica regida pelas leis brasileiras, assumindo a postura
de partilhar gastos e apresentar para a sociedade a aplicabilidade dos recursos? Partilha
decisoes e estratégias de solucbes de problemas com 0s outros sujeitos da comunidade
escolar? Partilha decisbes com professores, estudantes e pais de alunos? Em nosso
trabalho, coletamos por meio de questionario, opinides e percepcdes pontuadas nas falas
de uma amostra de gestores de escolas publicas do municipio de ltaitinga, Ceara, Brasil
a respeito de haver ou ndo gestdo democréatica nessas escolas e como se da a dinamica
dessa gestdo. Foi revelado que ha transparéncia na administracdo escolar na rede de
escolas publicas da cidade de Itaitinga, sendo os gestores responsaveis e democraticos
nesse contexto. Quanto a avaliacdo da qualidade da relacdo entre gestor escolar e
estudantes nas referidas escolas foi revelado por meio das opinides dos gestores
entrevistados que, embora seja extremamente complexa e multifacetada essa relagéo
gestor/comunidade estudantil, as relagdes foram consideradas boas. Ha nesse sentido, o
consenso de que a gestdo democratica € uma acao real nas escolas onde estdo lotados essa
amostra de gestores, pois, a pratica esta fundamenta nas seguintes acdes: A gestao escolar
no geral é transparente, com prestacdo de contas a comunidade por meios de reunies
presenciais frequentes; os recursos séo insuficientes, mas cobrem parte das demandas;
Os professores lotados nestas escolas recebem apoio da gestdo para planejar e avaliar
suas praticas pedagdgicas; a comunidade escolar, familia e sociedade por ficar a par dos
acontecimentos da gestdo financeira, por essa agdo de transparéncia, sentem um
pertencimento ao trabalho da escola, entendendo que essa agdo configura uma gestao
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compartilhada; ha boas relagdes, com bastante dialogo entre gestores e alunos; ha
didlogos frequentes com as familias dos estudantes, pois a pratica é organizar e promover
reunides presenciais frequentes, o que gera boas relacbes com os pais, professores e
estudantes; fazer comunicagdes sobre as reunibes, datas importantes; datas do calendério
letivo que podem ser por meio de comunicados impressos e murais ou ainda uso de
aplicativos e redes sociais.

Palavras-chave: Escola publica. Gestdo Escolar. Comunidade Escolar. Gestdo
democrética.

!Mestrado em Ciéncias da Educacdo, UNADES/PY
1.INTRODUCAO

Para nossa proposta de estudar a acdo pratica da Gestdo Escolar nas escolas
estaduais d Maracanad, fazendo uma andlise de sua formacdo, tendo como campo de
Pesquisa escolas publicas da Rede Estadual de Ensino localizadas em Maracanal—CE,
atentemo-nos para 0 escopo de avaliacdo de politicas publicas como premissa elementar
na trajetoria institucional, dando destaque para as assercfes de Gussi (2008) e Bordieu
et al. (1990), que fazem, com referéncia ao conceito de trajeto de vida e com a trajetdria
de vida das institui¢Oes, haja vista as escolas serem um organismo que funciona a partir
dos processos relativos inerentes aos trajetos, deslocamentos especificos, decisbes e
posicOes de que se ocupa na sociedade ao longo da vida.

Nesse Vviés, no campo das avaliagdes em politicas publicas, Gongalves (2008) e
Santos (2010) discorrem da necessidade em mensurar indicadores socioculturais, com
mapeamento dos sujeitos usuarios dessas politicas, e, nesse caso em especificamente,
compreendermos a relevancia da avaliacdo de uma politica publica, que, no caso de nosso
estudo, trata-se da pratica da Gestdo Escolar, a partir da analise da Formacao dos
Professores que exercem a funcdo de Gestor Escolar, seja como Diretor, seja como
Coordenador.

A Secretaria de Educacdo Basica, segundo o documento intitulado Gestdo da
educacdo escolar (Brasil, 2006), compreende que a gestdo democratica se define pela
efetiva participacdo dos segmentos da comunidade — pais, professores, estudantes e
funcionarios — na dinamica da escola, que se manifesta, por exemplo, na escolha de
dirigentes escolares, na participacdo na construcdo e avaliacdo do projeto politico-
pedagogico, na intervencdo em colegiados deliberativos, bem como na defini¢do da
aplicacdo e administracdo dos recursos recebidos.

As percepcOes dos gestores sobre a gestdo escolar em escolas publicas de
Itaitinga, Ceara, podem ser exploradas em um estudo para entender a dinamica da gestéo
a partir de suas perspectivas. Um gestor eficiente deve promover a participagdo da
comunidade, liderar a equipe, desenvolver o projeto pedagdgico e garantir recursos, mas
enfrenta desafios como recursos financeiros limitados, evaséo escolar e desmotivacédo de
professores, de acordo com estudos gerais sobre gestao escolar.
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Partindo-se da premissa que sd@o muitos os desafios de um gestor escolar, como
Gestores de escolas publicas, em geral, enfrentam desafios como, trabalhar com recursos
financeiros insuficientes; dificuldades gerais relativas a evasao escolar; ter que trabalhar
para a melhoria do desempenho dos alunos e da qualidade do ensino; gerir pessoas, 0 que
inclui o engajamento e motivacdo dos professores; providenciar e manter a infraestrutura
inadequada ou precéria; ter que comunicar-se de forma eficiente com toda a comunidade
escolar, entre outras, trazemos nesse trabalho a hipotese de que Um estudo em ltaitinga,
Ceard, Brasil, pode identificar como esses desafios e papéis se manifestam no contexto
local, aprofundando o conhecimento sobre a realidade especifica de escolas no
municipio, contextualizando a dindmica do trabalho dos seus gestores escolares.

Nesse sentido questionamos: As percepcdes dos gestores podem fornecer
subsidios para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes, alinhadas as necessidades
da comunidade e dos profissionais? A analise dessas percepces é acdo capaz de
promover uma gestdo democratica e participativa, que contribua para a melhoria do clima
escolar e do desempenho dos alunos?

Dessa forma, o presente trabalho traz em seu escopo o seguinte objetivo central,
o de analisar as opinides de gestores escolares sobre a dindmica da gestdo em escolas
publicas da cidade de Itaitinga, Ceard, Brasil, buscando compreender os desafios, praticas
e concepcdes que orientam o processo de gestdo escolar no contexto local. Para alcancgar
esse objetivo e outros derivados destes, um trabalho de campo foi realizado juntamente
com uma amostra de gestores de escolar pablicas do municipio objeto da presente
pesquisa com as seguintes indagacdes entre outras: Em sua escola, como ocorre a
participacdo da comunidade escolar nas decisdes? O Conselho Escolar funciona de
maneira efetiva em sua escola? Como vocé avalia a integracdo entre gestdo escolar e
coordenacdo pedagdgica na sua escola? Os professores recebem apoio da gestdo para
planejar e avaliar suas praticas pedagodgicas? Quais sdo 0s principais canais de
comunicacdo com a comunidade escolar? Qual é o maior desafio da gestdo escolar em
sua escola atualmente? Como vocé avalia a qualidade da relacdo entre gestores e
estudantes? Em uma autoavalia¢do, vocé opinaria que a sua gestdo é democratica?

A metodologia tracada no &mbito geral da presente pesquisa foi inicialmente de
natureza exploratéria e de revisdo bibliografica usando artigos Qualis, livros modernos
documentos da escola, documentos da Prefeitura Municipal de Itaitinga; Seduc —
Secretaria de educacdo do Estado do Ceara, outros documentos importantes e idéneos
para a base da pesquisa.

A pesquisa seguiu as etapas da Metodologia Cientifica quando da criacdo e/ou
adequacdo de protocolos de pesquisa de acordo com Marthos e Lakatos (2010) sendo a
sua natureza qualitativa e quantitativa, pois, sera foi feita a analise de alguns dados pelo
uso da estatistica descritiva e também uma discusséo dos resultados das entrevistas tendo
como base as referéncias bibliogréficas relativas ao tema pesquisado. No programa Excel
da Microsoft foram estabelecidas medias, desvios e graficos. O fato de compor coleta e
analise de dados qualitativos e quantitativos configura o processo investigativo como
pesquisa com métodos mistos (DAL-FARRA; FETTERS, 2017).

Os dados coletados das questfes abertas dos questionarios foram examinados
tendo como base a Andlise de Conteldo (BARDIN, 2011).
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Sobre gestao escolar

A gestdo escolar constitui-se em um dos pilares fundamentais para a
consolidacdo de uma educacdo publica de qualidade no Brasil. Mais do que um conjunto
de procedimentos administrativos, a gestdo democratica pressupde a articulacdo de
multiplos atores — gestores, professores, alunos, familias e comunidade — no processo
de tomada de decisdes, visando o fortalecimento do projeto politico-pedagdgico da escola
e a efetivagdo do direito & educacio (LIBANEO, 2012; LUCK, 2009). Nesse sentido,
compreender as percepcOes e opinides dos gestores escolares acerca da dinamica da
gestdo em instituicBes publicas torna-se essencial para avaliar os avangos, limites e
desafios enfrentados na contemporaneidade.

No contexto brasileiro, a Constituigdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394/1996) estabeleceram a gestdo democratica
como principio orientador da educacdo publica, fomentando a participagdo da
comunidade escolar nos processos decisorios. Tal perspectiva exige que 0s gestores
assumam papel estratégico, articulando dimensfes pedagogicas, administrativas e
relacionais, de forma a promover a inclusdo, a equidade e a qualidade do ensino
(BRASIL, 1988; BRASIL, 1996).

No municipio de ltaitinga, situado no estado do Ceara, essa discussdo ganha
relevancia em razao das especificidades locais, que incluem desafios sociais, econémicos
e culturais que impactam diretamente a organizacdo e a dinamica escolar. Investigar a
opinido dos gestores de escolas publicas desse municipio acerca da gestdo escolar
possibilita ndo apenas compreender suas praticas cotidianas, mas também identificar
elementos que podem subsidiar politicas educacionais mais eficazes e estratégias de
formagé&o continuada para liderangas escolares.

Assim, este trabalho tem como objetivo analisar as opinides de gestores sobre a
dindmica da gestdo escolar em escolas publicas de Itaitinga, Ceard, a fim de compreender
de que modo a gestdo é concebida e vivenciada no cotidiano dessas instituicdes. A
relevancia da pesquisa reside na possibilidade de contribuir para a reflexdo critica sobre
a gestdo escolar democratica e participativa, reforcando a importancia do didlogo entre
teoria e pratica, bem como a necessidade de valorizacdo da experiéncia dos gestores
como sujeitos centrais no processo educativo (FREIRE, 1996; PARO, 2010).

2.2 Relagbes Democraticas entre Gestor Escolar, Professores, Coordenadores
Pedagogicos e Familias

As relagOes entre gestor escolar, professores, coordenadores pedagogicos e
familias assumem, nesse contexto, centralidade na consolidacéo da democracia na escola.
Tais relacbes ndo se reduzem a um aspecto técnico, mas envolvem processos
comunicativos, negociagdes, conflitos, constru¢cdo de consensos e préticas de
corresponsabilidade. Este subtitulo busca discutir de forma expandida a importancia da
construcdo de relagfes democréaticas no ambiente escolar, fundamentando-se em autores
classicos da educacéo brasileira, como Paulo Freire, Libaneo, Lick, Gadotti e Paro, além
de referéncias legais e experiéncias praticas no &mbito da escola publica.
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A escola publica brasileira, especialmente apos a Constituicdo Federal de 1988
e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394/1996), consolidou a
gestdo democratica como principio fundamental do sistema educacional. Esse principio
ndo se restringe a formalidade legal, mas constitui uma pratica social que deve permear
todas as dimens@es da vida escolar, desde a tomada de decisdes administrativas até o
desenvolvimento pedagdgico e a participacdo da comunidade. A gestdo escolar
contemporanea, sobretudo no  contexto da escola publica brasileira, exige o
fortalecimento das relacbes democraticas entre os diferentes sujeitos que compfem a
comunidade educativa. O gestor escolar, os professores, 0os coordenadores pedagdgicos
e as familias ndo podem ser compreendidos como atores isolados, mas como
corresponsaveis pelo processo educativo, numa perspectiva dialogica, participativa e de
corresponsabilidade social. Nesse sentido, o principio democrético na gestao ndo se limita
a um preceito normativo ou legal, mas constitui uma pratica cotidiana que busca a
valorizagdo da participagéo, a construcdo coletiva das decisdes e o reconhecimento da
pluralidade de vozes (LIBANEO, 2015).

Destarte, a gestdo democratica pressupde a partilha do poder decisério, de modo
que as praticas escolares sejam construidas a partir da escuta e da participacéo efetiva de
todos os envolvidos no processo educativo. Assim, a gestdo ndo se reduz a figura do
diretor ou do gestor escolar, mas se expande para uma rede de relagfes horizontais entre
docentes, equipe pedagogica, estudantes e familias, o que fortalece a construcdo de um
projeto politico-pedagdgico coerente com as demandas sociais e culturais da comunidade
escolar. O coordenador pedagdgico, nesse processo, atua como mediador entre o gestor
escolar e os professores, colaborando para que a acdo pedagdgica seja planejada e
avaliada coletivamente. Nesse sentido, a relacdo entre professores e gestores deve ser
fundamentada na confianga, na corresponsabilidade e no compromisso coletivo. A
democratizacdo da escola passa pela superacao das préaticas autoritarias e pela construgédo
de uma cultura de cooperacdo e de dialogo, na qual o professor seja reconhecido como
sujeito ativo do processo de decisdo e ndo apenas como executor de determinacdes
impostas pela gestdo. Essa perspectiva contribui para fortalecer o protagonismo docente
e ampliar a legitimidade das decisdes coletivas (PARO, 2016).

Em relacdo a coordenacdo pedagdgica, trata-se de um espaco privilegiado para
o didlogo, na medida em que possibilita a formagdo continuada dos docentes e o
alinhamento das praticas pedagdgicas as necessidades dos alunos. Ao assumir esse papel,
o coordenador pedagdgico contribui para que a gestdo democratica se traduza em praticas
pedagdgicas coerentes com os principios da cidadania e da emancipag&o humana (LUCK,
2010).

De acordo com Gadotti (2006), a escola é um espago publico que deve estar
aberto ao didlogo com a comunidade, valorizando os saberes e as experiéncias das
familias como parte constitutiva do processo educativo. A gestdo democratica, nesse
sentido, cria condigdes para que 0s pais e responsaveis participem da elaboragdo do
projeto politico-pedagdgico, das  discussGes sobre curriculo e das decisdes
administrativas que impactam diretamente na qualidade da educacao.

Em Paulo Freire (1996), a educacdo democrética deve ser construida a partir da
escuta sensivel e da valorizagdo da diversidade cultural das comunidades escolares. Para
o referido pesquisador, o didlogo é a esséncia da préatica pedagogica transformadora, e
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somente por meio dele € possivel superar as relagdes verticalizadas que historicamente
marcaram a escola brasileira. I1sso tem o significado de que gestores, professores,
coordenadores e familias devem construir relagcdes horizontais, capazes de promover uma
educacdo inclusiva, critica e emancipatoria.

Ademais, pode-se afirmar que as relagbes democraticas entre gestor escolar,
professores, coordenadores pedagogicos e familias constituem o alicerce para a
construcdo de uma escola verdadeiramente publica, cidadd e emancipadora. Elas exigem
abertura ao dialogo, corresponsabilidade, descentralizacdo do poder e valorizacdo da
diversidade cultural. Somente assim a escola podera cumprir seu papel social de formar
cidaddos criticos, autbnomos e capazes de intervir de maneira transformadora na
realidade.

Nesse sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n°
9.394/1996), em seu artigo 14, estabelece que os sistemas de ensino definirdo normas de
gestdo democratica com base na participacdo dos profissionais da educacdo na
elaboracdo do projeto pedagdgico da escola e na participacdo das comunidades escolar e
local em conselhos escolares ou equivalentes. Isso reforca o entendimento de que a
pratica democrética na escola € tanto um direito quanto um dever, consolidando-se como
um principio fundamental da educacéo publica.

2.3 O Papel do Gestor Escolar nas Relagcdes Democraticas

A gestdo democratica constitui um dos principios centrais da educacao
brasileira, conforme previsto na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9.394/1996). Entretanto, sua efetivacdo ainda
representa um desafio para muitas escolas publicas. Nesse ambiente cheio de desafios e
barreiras, o gestor escolar desempenha um papel crucial na mediacéo das relacGes entre
os diversos sujeitos escolares como, professores, coordenadores pedagdgicos,
funcionarios, estudantes e familias e a comunidade local, assumindo a funcdo de
articulador de processos coletivos e promotor da participacdo social. Melhorar as relagdes
com a comunidade escolar significa, portanto, ir além da gestdo administrativa,
exercendo uma liderangca democratica que possibilite a corresponsabilidade, o didlogo e
a construcdo coletiva de decisdes. Este capitulo busca discutir como o gestor pode
fortalecer essas relagdes, articulando fundamentos teéricos com estratégias praticas para
o cotidiano escolar.

O gestor escolar é frequentemente associado a funcdo administrativa. No
entanto, o gestor contemporaneo precisa ser compreendido como lider pedagdgico e
articulador das relagdes democraticas na escola. Esta persona enfrenta muitos desafios
na escola, de forma que uma gestdo democratica e participativa € muito importante para
que esses desafios sejam enfrentados e solucionados. Nesse sentido, o gestor escolar € o
mediador entre os diferentes operadores da comunidade escolar. Sua lideranca deve ser
pautada por principios afetivos, como empatia, acolhimento e valorizagédo do outro. Entre
as praticas que o gestor precisa desenvolver nesse contexto pode-se citas as reunides
colaborativas, que consiste em encontros que promovem o dialogo e a escuta ativa; a
elaboracdo e execucdo de projetos interdisciplinares, consistindo em iniciativas que
integram diferentes areas do conhecimento e promovem a participacao ativa dos alunos;
acOes de acolhimento aos sujeitos educandos, educadores, pais, outros sujeitos da escola
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com programas educativos ao bem-estar emocional dos estudantes e da comunidade
escolar (LIBANEO, 2015).

O gestor escolar é, simultaneamente, administrador, lider pedagodgico e
articulador social? Em uma perspectiva democratica, ele deve atuar como mediador das
relagdes dentro e fora da escola, garantindo que a pluralidade de vozes seja respeitada?
Em Paro (2016), o gestor escolar ndo pode ser visto como a figura de um chefe, ou seja,
aquele que impde ordens, porém, como aquele sujeito mediador que promove condigdes
para que todos os sujeitos da comunidade escolar participem ativamente das decisdes.
Isso deve implicar que sua autoridade deve se basear ndo no autoritarismo, mas na
legitimidade construida a partir do didlogo e da transparéncia. Nesse sentido, Paro (2016,
p. 47) chama a atencdo para o fato de que o gestor deva abandonar praticas autoritarias e
assumir uma postura de “coordenador politico-pedagdgico da escola”, capaz de ouvir,
dialogar e negociar. Esse papel exige sensibilidade para lidar com conflitos, transparéncia
nas decisdes e compromisso com a coletividade.

Ja Freire (1996) enfatiza que o didlogo é condi¢do fundamental para a préatica
democrética. Ao aplicar essa perspectiva, o0 gestor deve assegurar que todos 0s sujeitos
tenham voz, fortalecendo vinculos de confianca com professores, estudantes e familias.

Em Luck (2010), o gestor escolar deve estimular a participagdo docente,
coordenar os espacos colegiados como também incentivar a presenca das familias, sendo
esse papel exigente de habilidades de lideranca democréatica, gestdo de conflitos e
capacidade de articular interesses diversos em prol de um objetivo comum: a
aprendizagem dos estudantes. Além disso, a atuacdo do gestor deve estar ancorada em
principios éticos e politicos, de modo a garantir que a escola publica se mantenha como
espaco de incluséo, equidade e justica social.

2.4 O Coordenador Pedagdgico como mediador

O coordenador pedagdgico tem funcéo estratégica na escola publica brasileira,
especialmente no que diz respeito as préaticas de alfabetiza¢do. Segundo Libaneo (2013),
sua funcdo ndo se restringe a supervisdao do ensino, mas também envolve 0 apoio aos
professores na reflexdo sobre a préatica docente, o estimulo a formacdo continuada e a
mediacdo entre os diferentes atores da comunidade escolar.

Nesse sentido, o coordenador pedagdgico € um dos principais agentes
responsaveis pelo acompanhamento e aperfeicoamento das praticas educacionais na
escola publica e a sua atuacéo vai além da supervisdo do ensino, envolvendo a orientacdo
dos professores, o incentivo a formacdo continuada e a promocdo de metodologias
inovadoras (VASCONCELOS, 2019).

Destarte, o coordenador pedagdgico exerce um papel estratégico na
consolidacdo da gestdo democratica, funcionando como elo entre a gestdo escolar, 0s
professores e as familias. De acordo com Liick (2010), a coordenacéo pedagogica deve
ser entendida como espaco de formacao continuada, acompanhamento e avaliacdo das
praticas pedagogicas. O coordenador €, portanto, um mediador de relagGes, responsavel
por facilitar o dialogo entre os diferentes atores da escola e promover a articulagédo
pedagdgica com base no Projeto Politico-Pedagdgico da escola.
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Para Gadotti (2006), o coordenador pedagogico deve também atuar como
facilitador das relagcbes democraticas, estimulando a reflexdo critica sobre a prética
docente e promovendo a participacdo ativa dos professores na construcdo coletiva do
processo de ensino aprendizagem. Além disso, o coordenador pedagdgico contribui para
o fortalecimento da relacdo escola-familia, na medida em que pode criar canais de
dilogo e participacéo dos pais e responsaveis no acompanhamento da vida escolar dos
estudantes.

2.5 A Familia e a Comunidade Escolar na Construcdo Democratica

A participacdo da familia na escola é um dos pilares da gestdo democratica. Nao
se trata apenas de comparecer a reunides ou acompanhar notas, mas de envolver-se
ativamente na vida escolar, contribuindo para a definicdo de estratégias, projetos e
préaticas educativas. Freire (1996) destaca que a educacdo ndo é neutra e deve estar
vinculada a realidade cultural dos estudantes e de suas familias. Assim, reconhecer a
importancia da comunidade escolar significa valorizar seus saberes, suas praticas sociais
e sua diversidade cultural.

Em Paro (2016), a auséncia de participacdo efetiva das familias pode estar
relacionada tanto a barreiras institucionais impostas pela escola quanto as condi¢cbes
socioecondmicas das familias. Por isso, € papel da gestdo escolar criar espagos acessiveis
e inclusivos de participacdo, como conselhos escolares, assembleias e foruns de
discussdo. Nesse processo, a escola deve se consolidar como espago publico aberto ao
dialogo com a comunidade, fortalecendo a cidadania e promovendo a
corresponsabilidade na educacédo dos estudantes. A melhoria das relagdes entre a escola
e a comunidade esta diretamente ligada a ado¢do de préaticas de gestdo democratica. O
gestor escolar, como lider pedagdgico e articulador das interagfes institucionais, deve
assumir o compromisso de criar condi¢es para que a escola se consolide como espaco
publico de participacdo, didlogo e corresponsabilidade.

Segundo Lick (2010), a gestdo democratica exige do gestor a habilidade de
descentralizar o poder, promover a participacdo coletiva e fomentar a corresponsabilidade
de todos os sujeitos da escola. Isso significa estimular a atuacéo de conselhos escolares,
incentivar assembleias e abrir espacos de didlogo com familias e representantes da
comunidade, de modo que a escola se torne um ambiente de convivéncia cidada. Paro
(2016) afirma que o gestor escolar deve superar praticas autoritarias, tipicas de uma
administracdo hierarquizada, e investir em mecanismos de escuta ativa e de negociagdo
de conflitos. Nesse sentido, o gestor ndo deve se colocar como autoridade centralizadora,
mas como mediador que garante a expressdo plural de opinides, fortalecendo a
legitimidade das decisdes coletivas.

Ja Libaneo (2015) reforca que o exercicio da gestdo democratica so é efetivo
qguando professores, coordenadores, funcionarios, estudantes e familias participam
ativamente da elaboracéo, execucéo e avaliacdo do projeto politico-pedagdgico (PPP).
Para tanto, o gestor deve criar espagos institucionais que garantam a voz da comunidade,
tornando o PPP um documento vivo e representativo da realidade local. No mesmo
sentido, Gadotti (2006) ressalta que a escola deve ser compreendida como espago publico
de construcéo social, abertaa comunidade e sensivel as demandas locais. Assim, a gestdo
democratica exige que o gestor estreite vinculos com as familias, valorize seus saberes e
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promova projetos que integrem escola e comunidade, reconhecendo que a educacgéo é
um processo coletivo e ndo restrito as paredes da sala de aula.

A perspectiva freireana reforca essa visdo. Para Freire (1996), a pratica educativa
democratica esta fundamentada no didlogo e na participacdo. O gestor, inspirado nesse
pensamento, deve ser capaz de criar canais de comunicagéo horizontal, possibilitando que
a comunidade escolar seja participe das decisGes e se reconhe¢a como sujeito politico no
processo educativo. Dessa forma, a gestdo democratica se concretiza ndo apenas como
principio legal, mas como pratica cotidiana capaz de fortalecer vinculos sociais, ampliar
a legitimidade da escola e promover uma educagdo publica de qualidade social. Portanto,
0 gestor escolar pode melhorar as relacdes com a comunidade escolar ao adotar uma
lideranga democratica que:

- Valorize os espacos coletivos de decisdo com agdo que promove conselhos,
assembleias, reunides, outras acoes.

- Promova uma comunicacdo clara, acessivel e horizontal com a comunidade,
em um diélogo coletivo e participativo.

- Estimule a participacdo das familias na elaboracdo e execucdo do Projeto
Politico e Pedagogico da escola.

- Respeite a diversidade cultural e social da comunidade escolar.

- Invista na construcgéo de projetos que articulem escola e comunidade, gestéo e
professores, gestdo e coordenacao, gestdo e estudantes. Gestao e outros atores da escola.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa fez uma analise sobre e apresenta toda uma bibliografia voltada
para a Gestdo Escolar e seus processos, bem como para todo um conjunto de acgdes e
documentos que colaboram diretamente com as praticas da Gestdo Escolar, inclusive
documentos legais, como o0 RAA, o Projeto Politico Pedag6gico, o Regimento Escolar.
Da mesma forma que reflete sobre quem é o gestor escolar, o que ele faz, qual a
implicacdo, na pratica do seu processo de gerir uma unidade escolar e as implicacdes.
Dessa forma, visa refletir os seus processos de formacdo antes de ser gestor e durante o
exercicio de seu cargo/funcédo

A presente pesquisa adotou uma abordagem quanti-qualitativa, de natureza
exploratéria e descritiva, pois busca compreender em profundidade as percepc¢des dos
gestores sobre a dindmica da gestdo escolar em escolas publicas. Conforme Minayo
(2012), a pesquisa qualitativa é adequada para o estudo de fendbmenos sociais complexos,
possibilitando captar significados, valores e representacfes atribuidos pelos sujeitos as
suas praticas cotidianas. A pesquisa quanti-qualitativa também pode ser interpretada
como “Métodos Mistos”, que se trata de uma tendéncia contemporanea favorece
abordagens mistas que combinam dados quantitativos sobre frequéncia de interacdes;
andlises qualitativas da qualidade das relagdes; triangulacdo de fontes (estudantes,
gestores, professores) e anélise longitudinal da evolucéo das relaces.
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Como método de campo, foram obtidas opinides e percepcdes de gestores de
escolas publica do municipio de Itatinga, Ceard, Brasil, para pontuar sobre essas opinides,
discutir sob teoria cientifica correlativa e comunicar em redagdo de dissertacdo de
mestrado, via académica: publicar pelo menos dois artigos cientificos e apresentar em
escolas da cidade de Itaitinga como modo de informacéo educacional. Os procedimentos
seguiram entdo o0s seguintes passos:

Planejamento e desenvolvimento da metodologia da pesquisa.
Estudo e conhecimento de praticas as abordagens qualitativa e quantitativa.
Conhecimento para selecionar o tipo de instrumento da pesquisa.

Apds essas premissas, optou-se pelo instrumento questionario, que fluiu com
maior velocidade devido ao tempo de trabalho intenso dos entrevistados. O questionario
foi elaborado entdo com uma parte de questdes fechadas, aquelas que poderiam
identificar os entrevistados em sua formagéo académica e profissional; e questfes abertas,
aquelas com a finalidade de obter opinides e percepcdes dos gestores sobre a gestdo
escolar em escolas publicas do municipio objeto da pesquisa. Essas instrugdes seguem
os modelos de Gil (2002) e Lakatos e Marconi (2000). O seguintes plano de anélises e
interpretacéo de resultados foi elaborado:

— 1° Estagio: Pesquisa Exploratoria. Escolha do tema. Desenvolver perguntas e/ou
hipoteses.

— 2% Pesquisa Bibliografica. Aprender a fazer busca bibliografica. Uso de palavras
chave. Aprender a baixar artigos Qualis. Criar um banco de dados de artigos. Criar
um banco de dados de referéncias.

— 3°Estagio: Planejar e desenvolver a metodologia da pesquisa. Conhecer e préaticas
as abordagens qualitativa e quantitativa. Conhecer e selecionar o tipo de
instrumento da pesquisa. Optou-se pelo questionario com uma parte de questdes
fechadas, aquelas que poderiam identificar os entrevistados em sua formacao
académica e profissional; e questOes abertas, aquelas com a finalidade de obter
opiniBes e percepcdes dos gestores sobre a gestao escolar em escolas publicas do
municipio objeto da pesquisa.

— 4° Estagio: Coleta e tratamento dos Dados. Produzir graficos, tabelas e quadros.
Discutir os dados. Desenvolver conclus@es e consideragdes.

4.DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A gestdo democratica consiste em uma pratica cotidiana de dialogo,
corresponsabilidade e participacdo com toda a comunidade escolar. Nesse sentido, a
percepcdo e opinides dos gestores escolares sobre as relacdes democréaticas esta
intrinsecamente relacionada a0 modo como esses sujeitos sociais compreendem e
orquestram a politica e pedagdgica da escola como espaco de formacao humana e cidada.
Em Brasil (2024), tem-se 0 fundamento de que a gestdo democratica e participativa
constitui um dos pilares da educacdo publica brasileira, sustentada legalmente pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB, Lei n® 9.394/1996) e pelos Planos
Nacionais de Educacao.
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Em Lick (2016), o gestor escolar é o articulador do processo educativo, sendo
sua principal funcdo mobilizar pessoas e recursos em torno de um projeto coletivo. A
autora defende que a gestdo democratica exige uma lideranca baseada na escuta, na
colaboracdo e no compartilhamento de decisdes, inferindo que o gestor que compreende
essa acdo quando afirma que “A gestao democratica se concretiza quando hd um clima
organizacional de confianca e cooperacdo, em que todos se percebem como sujeitos
corresponsaveis pelo sucesso da instituicdo educativa” (LUCK, 2009, p. 24).

Na presente pesquisa, no contexto da pesquisa de campo, acerca da relacao entre
0s gestores de escolas de ensino publico do municipio de Itaitinga, Ceard, a amostra de
gestores entrevistada opinou que os professores lotados nestas escolas recebem apoio da
gestdo para planejar e avaliar suas préaticas pedagdgicas. Tal opinido converge para 0s
trabalhos de Liick (2016), que infere discussfes sobre a percepc¢édo do gestor no contexto
das relagdes democréaticas com professores, afirmando que estas devem ser pautadas na
valorizacdo do didlogo e da coautoria das acOes pedagogicas, ressaltando ainda que,
quando o gestor cria espacos de escuta, como no trabalho conselhos escolares, reunies
pedagdgicas participativas e assembleias estudantis , o gestor age transformando o
cotidiano escolar em um ambiente de construcdo coletiva de saberes e decisoes.

Também as opinides dos gestores entrevistados corroboram com Freire (2000),
ao apontar a acdo do didlogo entre o gestor e a comunidade escolar como um todo com
sendo um ato politico e de afetividade, que objetiva o respeito ao outro e o
reconhecimento da sua voz o alcance da razdo democratica de gerir. 1sso tem o
significado de que entre o gestor e os professores, devem ser estabelecidas relagdes de
cooperacdo e valorizacdo profissional, incentivando o trabalho em equipe e a reflexdo
sobre a préatica pedagdgica, como afirma Libaneo (2012).

Ao serem indagados sobre como avaliam a relacdo entre os gestores e 0s
estudantes nas escolas publicas do municipio de Itatinga, Ceara, os gestores entrevistados
apontaram ha boas relacdes, com bastante diadlogo entre gestores e alunos. Tal informacéo
corrobora com as discussdes de Libaneo (2012) que chama atencdo para a questdo dos
dialogos e da ética nas relacGes gestor-aluno, contemplando o entendimento de que o
ambiente escolar € um espaco de conflitos e diversidade e, que por meio do dialogo o
gestor atua como mediador, promovendo o respeito entre os sujeitos da escola, incluindo
estudantes, levando em consideracdo as diferencas e buscando estabelecer consensos.
Sabino (2024), chama a atencdo para a necessidade que os estudantes tém de um gestor
presente e participativo, transparente em suas acgdes, capaz de resolver problemas como
indisciplina e problemas pedagdgicos, partilhando esses problemas com professores,
coordenadores, representantes estudantis, familia.

Para Lick (2009), o gestor deve desenvolver estratégias de aproximagéo e
integracdo, de modo que as familias se sintam parte ativa do processo educativo, pois,
para a autora a familia € um elemento essencial da comunidade escolar, embora muitas
vezes, sua participacdo seja limitada por barreiras econémicas e/ou culturais.

Para Maciel (2024, p. 79), discutindo em sua tese a questdo das relacGes entre
gestdo e estudante,
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[...] o conceito de gestdo democratica efetivar-se com a presenga de Conselho
Escolar, Grémio estudantil, lideres de sala, a maioria dos professores afirmou
que sim, porém ndo ha frequéncia nesse tipo de trabalho. Entretanto, os
professores afirmaram em sua maioria que o dialogo e o trabalho coletivo é
um meio bastante eficaz nesses contextos.

Destarte, com base em Liick, Libaneo e Freire, compreende-se que o gestor
escolar que trabalha com uma percepcdo democratica em um contexto formativo e
laboral, reconhece 0 ambiente escolar como um sitio de convivéncia, formacéo e
emancipacao coletiva, onde com os professores, deve estabelecer relagfes de cooperagéo
e valorizacgdo profissional, incentivando o trabalho em equipe e a reflexdo sobre a préatica
pedagdgica; com os estudantes, deve cultivar o dialogo, a escuta e a participacédo ativa,
promovendo praticas que estimulem a autonomia e o protagonismo estudantil e com as
familias, deve construir pontes de confianca e parceria, reconhecendo-as como parte
integrante do processo educativo.

Mais particularmente sobre a relacdo com os gestores com as familias, os
gestores entrevistados comunicaram que nas escolas publicas de Itaitinga , Ceara, a
pratica é organizar e promover reunides presenciais frequentes, o que gera boas relacbes
com os pais, professores e estudantes; fazer comunicagcdes sobre as reunides, datas
importantes; datas do calendario letivo que podem ser por meio de comunicados
Impressos e murais ou ainda uso de aplicativos e redes sociais. Nesse sentido, Libaneo
(2013) e Paro (2012) destacam que a gestdo participativa requer cooperagao entre escola
e familia na resolucéo de desafios como baixo rendimento e indisciplina. Dessa forma,
acOes devem ser pensadas e elaboradas com muita responsabilidade para o enfrentamento
dos problemas, como os de indisciplina e baixo rendimento escolar. Os autores citam que
podem ser usados nesse contexto de problemas os seguintes planos em uma acéo
democrética e participativa:

— Reunides de escuta ativa com oS responsaveis;
— Planos de estudo orientados e acompanhamentos conjuntos;
— Estratégias de apoio social, emocional e pedagogico;

— Projetos intersetoriais com servigcos publicos como assisténcia social, salde,
outros.

Quanto a a dindmica da gestao no contexto dos recursos financeiros, os gestores
entrevistados trouxeram as seguintes percepces no contexto das escolas geridas em
Itaitinga, Ceard, Brasil (Tabela 1):

TABELA 1. PercepcOes de gestores sobre a dindmica da gestdo no contexto
dos recursos financeiros em escolas publicas de Itatinga, Ceara, Brasil.

PercepcOes de gestores sobre a dinamica da gestdo no contexto dos recursos
financeiros em escolas publicas de Itatinga, Ceard, Brasil.

A gestdo no geral é transparente, com prestacdo de contas a comunidade por meios
de reuni®es presenciais frequentes > 90%
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A gestdo é parcialmente transparente, com informacdes limitadas < 50% - A gest&o é
restrita apenas a equipe gestora < 50%

Os recursos sdo suficientes para atender as principais necessidades > 50% - Os
recursos sao insuficientes, mas cobrem parte das demandas < 50% - Os recursos Sao
muito insuficientes, comprometendo o funcionamento < 20%

Fonte: a autora
5. CONCLUSOES

A escola € um sitio de produgdo do conhecimento sendo um universo de
interacdes entre o processo do ensino, os sujeitos desse processo e aquele que administra
0s recursos financeiros e pedagdgicos para que essa maquina possa funcionar e produzir
esse conhecimento com qualidade e responsabilidade o gestor. Porém, todo o processo
requer partilha, para que as unidades deste universo educacional possam promover a boa
interacdo durante o processo de ensino e aprendizagem, unindo ndo somente o0 corpo
docente e alunos, mas a todos os sujeitos envolvidos.

Em muitas comunidades, situadas em diversas cidades cearenses, hd um grande
numero de professores, funcionarios e grande parte dos integrantes do Conselho Escolar
e Circulo de Pais e Mestres, que ndo participam de todo o processo administrativo da
escola e tampouco tém conhecimento dos recursos recebidos pela escola. credita-se a esse
fato que muitos gestores deixam de informar, por meio de uma gestdo transparente e
participativa, os ocorridos na escola, tanto os problemas, desafios como a busca de
solugdes destes.

Isso significa muitos gestores ndo divulgam para a comunidade ou porque 0s
sujeitos sociais, tanto da escola como da sociedade geral ou ndo tém interesse ou sdo
omissos, o que faz da ndo divulgacdo e democratizacdo da aplicacdo dos recursos
financeiros um grande problema para a sociedade. Entretanto é responsabilidade
administrativa do gestor, em um contexto de gestdo democréatica regida pelas leis
brasileiras, assumir a postura de partilhar esses gastos e apresentar para a sociedade a
aplicabilidade desses recursos.

Em nosso trabalho, constatamos, pelas falas dos gestores entrevistados, qua no
municipio de Itaitinga, Ceard, Brasil ha transparéncia na administracdo escolar na rede de
escolas publicas, sendo os gestores responsaveis e democraticos nesse contexto.

Quanto a avaliacdo da qualidade da relacdo entre gestor escolar e estudantes em
escolas publicas da cidade de Itaitinga, foi revelado pelas falas e opinies dos gestores
entrevistados que, embora seja extremamente complexa e multifacetada essa relagéo
gestor/comunidade estudantil, as relacGes foram consideradas boas. Essa, entretanto se
configura opinido de gestores. A partir do presente trabalho, miramos na possibilidade
de expandir esses questionamentos para outros sujeitos, com foco maior nos estudantes,
para que haja compilacdo de dados, confrontando-os, comparando-os.

Entende-se nesse sentido, que 0s gestores percebem que 0s municipios cearenses
requerem 0s importantes avangos em politicas educacionais, como também uma
transformacédo cultural na sociedade capaz de reconhecer os estudantes como sujeitos
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ativos e também protagonistas do alcance da qualidade da educagdo. Dessa forma,
citamos Vieira (2015, p. 178), ao afirmar que "a qualidade da relacéo pedagdgica entre
gestores e estudantes constitui-se em indicador sensivel da maturidade democratica da
instituicdo escolar".

A construcdo de relac6es qualificadas entre gestores e estudantes configura-se
ndo como acessoria, mas como elemento central para a efetivacdo do direito a educacao
de qualidade social, conforme preconizado pelas atuais politicas educacionais brasileiras.

Também achamos importante citamos Paro (2016) nesse contexto, quando
afirma que a gestdo democrética na escola publica € bastante complexa, cheia de lacunas,
sinalizando a necessidade de maior transparéncia e participacdo de outros sujeitos que
ndo somente sejam os administrativos. Nesse sentido, o referido autor reafirma a
necessidade da participacdo real dos diversos setores da escola e da comunidade,
configurando-se uma representacdo coletiva em um trabalho que busca qualidade em
educacéo.

Destarte, a partir das falas dos entrevistados, ou seja a amostra de gestores de
escolas publicas do municipio de Itaitinga, Ceard, Brasil ha o consenso de que a gestdo
democratica € uma acdo real nas escolas publicas de Itaitinga, Ceara, pois, a préatica esta
fundamenta nas seguintes percepcdes que sao acoes:

- A gestdo escolar no geral é transparente, com prestacao de contas a comunidade
por meios de reuniBes presenciais frequentes

- Os recursos séo insuficientes, mas cobrem parte das demandas

- Os professores lotados nestas escolas recebem apoio da gestdo para planejar e
avaliar suas praticas pedagogicas.

- A comunidade escolar, familia e sociedade porficar a par dos acontecimentos
da gestdo financeira, por essa acdo de transparéncia, sentem um pertencimento ao
trabalho da escola, entendendo que essa acdo configura uma gestdo compartilhada - Ha
boas relacbes, com bastante didlogo entre gestores e alunos

- Ha dialogos frequentes com as familias dos estudantes, pois a préatica é
organizar e promover reunides presenciais frequentes, o que gera boas relagdes com os
pais, professores e estudantes; fazer comunicagdes sobre as reunides, datas importantes;
datas do calendério letivo que podem ser por meio de comunicados impressos e murais
ou ainda uso de aplicativos e redes sociais.

Para que a gestdo escolar seja democréatica no seio da escola publica, o que é
acao bastante complexa e cheia de lacunas, deve-se sinalizar sempre a necessidade da
maior transparéncia e participacdo de outros sujeitos da comunidade escolar que nédo
somente sejam 0s administrativos. Essa sinalizacdo deve ser constante e transformadora.

Nesse sentido, os gestores entrevistados reafirmam a necessidade da participagédo
real dos diversos setores da escola e da comunidade, configurando-se uma representacao
coletiva em um trabalho que busca qualidade em educacgdo. Os gestores entrevistados
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opinaram que essa necessidade constante promove o estabelecimento de um trabalho que
faz uso de diversas formas para o alcance do que se entende por gestdo democrética na
pratica das escolas publicas em ltaitinga, Ceara, Brasil.

A partir das falas dos entrevistados, todos gestores, a gestdo democratica é uma
acdo real nas escolas publicas de Itaitinga, Ceard, quando articulam afirmativas que
também se configuram como recomendacdes a outros gestores em outas escolas e outros
locais:

- A gestdo no geral DEVE SER transparente, com prestacdo de contas a
comunidade por meios de reunides presenciais frequentes

- Os recursos, SE insuficientes, devem ser trabalhados democraticamente para
cobrir parte das demandas

- Os professores lotados nestas escolas devem recebem todo apoio da gestdo para
planejar e avaliar suas praticas pedagogicas.

- A comunidade escolar, familia e sociedade devem ficar a par dos
acontecimentos da gestéo financeira por uma acao de transparéncia e, desse modo, sentir-
se pertencida ao trabalho da escola, entendendo que essa ac¢do configura uma gestédo
compartilhada

- Deve ser estabelecida a atitude de boas relacbes, com bastante dialogo entre
gestores e alunos

- Deve haver didlogos frequentes com as familias dos estudantes, onde a pratica
é organizar e promover reunifes presenciais frequentes, o que gera boas relacdes com 0s
pais, professores e estudantes; fazer comunicac6es sobre as reunides, datas importantes;
datas do calendario letivo que podem ser por meio de comunicados impressos e murais
ou ainda uso de aplicativos e redes sociais
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